CENTRUM
PRAVNEJ

P00 Vyrocna sprava

za rok 2019

Centrum pravnej pomoci

Bratislava, februar 2020

www.centrumpravnejpomoci.sk



CENTRUM
PRAVNE]
POMOC

www.centrumpravnejpomoci.sk



"

Obsah

uvob 5

1. POSLANIE ORGANIZACIE 7

2. POSKYTOVANIE PRAVNEJ POMOCI A POSOBNOST CENTRA 8

2.1. POSKYTOVANIE PRAVNEJ POMOCI 8

1. Stddium pred poskytovanim prdvnej pomoci a predbeznd konzultdcia 8

2. Poskytovanie prdvnej pomoci 8

3. Stddium po poskytovani prdvnej pomoci 10

2.2. VECNA POSOBNOST 10

2.3. OSOBNA POSOBNOST 13

2.4. ZABEZPECOVANIE EUROPSKYCH A MEDZINARODNYCH ZAVAZKOV SR PROSTREDNICTVOM CENTRA 13

3. ORGANIZACNA STRUKTURA 14

3.1. ORGANIZACNE CLENENIE 14

3.2. UZEMNA POSOBNOST KANCELARI{ CENTRA PRAVNEJ POMOCI 16

V ROKU 2019 16

3.3. MAPA UZEMNEJ POSOBNOSTI KANCELARIf CPP 18

3.4. CALL CENTRUM 19

3.5. RADA CPP 20

4. PERSONALNE ZABEZPECENIE CENTRA 21

4.1. ZAMESTNANCI CENTRA 25

5. ROK 2019 V CiSLACH 26

5.1. DOPYT PO POSKYTOVANI PRAVNEJ POMOCI 26

5.2. VSEOBECNA AGENDA 26

Predbezné konzultdcie 27

Ziadosti o poskytnutie prévnej pomoci 29

Predbezné priznanie prdvnej pomoci 30

Cudzineckd agenda 30

Nepriznany ndrok 31

Priznanie pravnej pomoci z dévodov primeranych okolnostiam Ziadanej pravnej pomoci 32

5.3. OSOBNY BANKROT 32

Podané Ziadosti vs. priznany ndrok 33

5.3.1 OSOBNY BANKROT AKO ZDROJ UDAJOV PRE TRETIE SUBJEKTY 34

Analytické centrum Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky 34

CRIF — Slovak Credit Bureau, s. r. o. 36

5.4. NAHRADA TROV PRAVNEHO ZASTUPENIA 39

6. ROZPOCET 40

6.1. VYHODNOTENIE PLNENIA PRIJMOV A CERPANIE VYDAVKOV ZA OBDOBIE 0D 1.1.2019 p0 31.12.2019 40

Prijmy Stdtneho rozpoctu 40

Vydavky stdtneho rozpoctu 41

6.2. SKRATENE FINANCNE VYKAZY PODL'A SLOVENSKYCH UCTOVNYCH STANDARDOV 43

Stvaha (v Eur) 43

Vykaz ziskov a strdt (v Eur) 44

7. NARODNE PROJEKTY CENTRA PRAVNEJ POMOCI V ROKU 2019 45
7.1. NARODNY PROJEKT “POSILNENIE A DOBUDOVANIE KAPACIT V OBLASTI POSKYTOVANIA PRAVNEJ POMOCI A

PREVENCIA ESKALACIE PRAVNYCH PROBLEMOV*“ 45

7.2. NARODNY PROJEKT ,,INFORMACNY SYSTEM CENTRA PRAVNEJ POMOCI“ 47




8. SPOLUPRACA A PARNERI CENTRA PRAVNEJ POMOCI

CENTRUM .
P RAV N EJ Partnerské organizdcie
PU M U C | Vzdeldvanie zamestnancov
Studentskd stdz
Advokati

Aktivity Kanceldrii Centra prdvnej pomoci

9. PROFIL ORGANIZACIE

48

48
48
49
49
50
50

52

www.centrumpravnejpomoci.sk



"
v

UVOD

Vézené damy a pani,

Centrum pravnej pomoci (dalej aj ,,Centrum* a ,,CPP*) v roku 2019 zavisilo uz Strnésty rok
svojho posobenia v oblasti poskytovania pravnej pomoci l'udom v materidlnej nudzi.
Ustava Slovenskej republiky garantuje kazdému pravo na pravnu pomoc v konani pred
stdmi alebo organmi verejnej spravy od zacdiatku konania. Bez pomoci Centra by vsak bolo
toto pravo pre tisicky l'udi iba iluzorne. Centrum podla zakona ¢. 327/2005 Z. z. o
poskytovani pravnej pomoci osobam v materialnej niidzi poskytuje pravnu pomoc v oblasti
civilného, rodinného, pracovného a obchodného prava. Centrum je taktiez napomocné
oznamovatel'om protispolocenskej ¢innosti, obetiam trestnych ¢inov v civilnom konani, ale
aj ziadatelom o azyl ¢i cudzim S§taitnym prislusnikom v konaniach o0 administrativnom
vyhosteni ¢i zaisteni. Od marca roku 2017 sa Centru rozsirila posobnost’, poskytuje pravnu
pomoc aj ziadatel'om V konani 0 oddlZeni, tzv. osobny bankrot.

Rok 2019, rovnako ako predchadzajuci rok, priniesol zvyseny zaujem verejnosti o sluzby
Centra spojené¢ predovsetkym s agendou osobného bankrotu. V priebehu roka sa zvysil aj
pocet zamestnancov Centra, ¢o sviselo so zriadenim nielen novej kancelarie v Komarne,
ale aj dlho oc¢akavaného Call centra.

Otvorenim kancelarie v Komarne si Centrum splnilo ciel’, mat’ svoje zastupenie v kazdom
krajskom meste na Slovensku. Okrem toho sme zriadili aj desat’ novych konzultaénych
pracovisk:
o V Banovciach nad Bebravou (v posobnosti kancelarie Trencin),
v Galante (v posobnosti kancelarie Bratislava),
V Malackach (v posobnosti kancelarie Bratislava),
v Martine (v pésobnosti kancelarie Zilina),
Vv Roznave (v posobnosti kancelarie Kosice),
V Senici (v posobnosti kancelarie Trnava),
v Skalici (v posobnosti kancelarie Trnava),
v Starej Cubovni (v pdsobnosti kancelarie Presov),
V Topol’¢anoch (v pdsobnosti kancelarie Nitra),
v TrebiSove (v posobnosti kancelarie Kosice).

O O O O CHEEONCENCENE)

Na konci roku 2019 tak Centrum poskytovalo svoje sluzby prostrednictvom 15 kancelarii
a 28 konzulta¢nych pracovisk.

Rok 2019 bol pre Centrum pravnej pomoci rokom slavnostného otvorenia Call centra.
Obcania sa od juna minulého roku moézu obratit’ so svojimi problémami na Centrum aj
prostrednictvom ,klientskej linky" s ¢islom 0650 105 100.

Vybudovanie Call centra bolo pre Centrum uz dlhsie prioritou a rozbehnuty projekt sa
kone¢ne podarilo pretavit' aj do realnej podoby. Call centrum prispelo k znizeniu zataze
zamestnancov Centra pri vybavovani klientov najméd s poziadavkou na pravnu pomoc
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suvisiacu s osobnym bankrotom. Call centru sa budeme venovat' v Casti 3.4. vyrocnej
spravy.

V suvislosti so zvySenymi narokmi na zamestnancov Centra je potrebné zabezpecit’ aj ich
kontinualne vzdelavanie, v ¢om sme v roku 2019 tspesne pokracovali. V minulom roku sa
Centrum zameralo najmd na zvySenie efektivity svojich sluzieb. V mnohych kancelariach
zamestnanci Centra zorganizovali hromadné konzultacie, ¢im sa vyrazne skratila doba
cakania na predbezné konzultacie v osobnom bankrote. Sluzby sme poskytovali nad’alej
nielen v kancelariach ¢i konzultaénych pracoviskach, ale aj prostrednictvom hromadnych
konzultacii pre verejnost’, V spolupraci s terénnymi socialnymi pracovnikmi, ako aj formou
prednasok a verejnych diskusii.

Za ucelom skvalitnenia sluzieb neustale pracujeme na zjednocovani postupov a metodik
Centra. Vsetky tieto aktivity realizujeme vramci narodné¢ho projektu ,,Posilnenie
a dobudovanie kapacit v oblasti poskytovania pravnej pomoci a prevencia eskalacie
pravnych problémov*. Okrem toho nad’alej pokradujeme v naplfiani aktivit v ramci projektu
s nazvom ,,Informacny systém Centra pravnej pomoci®. Jeho cielom bolo v Gvodnej faze
predovsSetkym vybudovanie Call centra ainforma¢ného systému integrovaného na
informacné systémy inych subjektov verejnej spravy, aby sme zjednodusili a zefektivnili
poskytovanie sluzieb verejnosti. V roku 2020 bude Centrum aj nad’alej pokracovat
v napliiani svojej misie a V realizacii oboch projektov, ako aj pracovat na vzdelavani
zamestnancov. Podrobnejsie o aktivitich oboch projektov, ktoré navzajom tzko suvisia, sa
venujeme V casti 7. Narodné projekty Centra pravnej pomoci.

V minulom roku sa teda Centrum rozsirilo nielen 0 pocet kancelarii a konzultaénych
pracovisk, ale pracovalo aj na zvySovani publicity sluzieb Centra. Chceme zabezpecit', aby
verejnost mala zabezpecenu efektivnu a zmysluplni pravnu pomoc prostrednictvom
kvalifikovanych zamestnancov Centra.

Vyroéna sprava sumarizuje ¢innost’ Centra v roku 2019, a to predovsetkym prostrednictvom

cisiel a faktov. Verime, Ze aj takéto data verejnosti priblizia rolu a pésobnost’ Centra pravne;j
pomoci a prispeji k tomu, aby kazdy ¢lovek dostal adekvatnu a v€asnt pravnu pomoc.

V Bratislave, februar 2020
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1. POSLANIE ORGANIZACIE

Prioritnym poslanim Centra je zabezpecit poskytovanie pravnej pomoci osobam
v materialnej niidzi, ktoré nemé6zu vyuzivat' pravne sluzby na riadne uplatnenie a ochranu
svojich prav. Centrum zabezpeluje realizaciu zakladného prava ob¢anov na sidnu a inu
pravnu ochranu vsetkym bez rozdielu, teda aj osobam bez financnych prostriedkov
a majetku, garantovaného Vv ¢&l. 47 Ustavy Slovenskej republiky, v ¢l. 6 ods. 3 Eurdpskeho
dohovoru o ochrane l'udskych prav, ako aj v ¢l. 47 Charty zakladnych prav Eurépskej tnie.

Zakonom €. 327/2005 Z. z. o poskytovani pravnej pomoci osobdm v materialnej niidzi a o
zmene a doplneni zékona ¢. 586/2003 Z. z. o advokacii a o zmene a doplneni zakona ¢.
455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich
predpisov v zneni zakona ¢. 8/2005 Z. z. (d’alej aj ,,zakon ¢. 327/2005 Z. z.©) s G¢innost'ou
od 01. januara 2006 bolo zriadené Centrum pravnej pomoci, ktoré je dalej élenené na
kanceldrie Centra. Ugelom zriad'ovania jednotlivych kancelarii je rovnomerné pokrytie
celého tizemia Slovenskej republiky a zabezpefenie ¢o najlepSej dostupnosti bezplatnej
pravnej pomoci. Centrum bolo zriadené ako rozpoétova organizacia napojena na rozpoctovi
kapitolu Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky.

Zakon stanovil tri podmienky, ktoré musia byt splnené na to, aby Centrum mohlo priznat
narok na poskytnutie pravnej pomoci a to:

o stav materialnej nudze,

o vylucenie zrejmej bezuspesnosti Sporu,

o minimalna hodnota sporu, ak sa da urcit.
Tieto tri podmienky presli od vzniku zakona len miernymi zmenami.

Zakonom ¢. 327/2005 Z. z. bol taktiez zakotveny princip €innosti Centra, podla ktorého
Centrum rozhoduje Vv spravnom konani o naroku ziadatelov na pravnu pomoc, pri¢om
zaroven rozhodne o sposobe poskytovania pravnej pomoci osobam, a to prostrednictvom
svojich zamestnancov, urcenych advokatov alebo mediatorov. Po ukonceni zastupovania
Centrum rozhoduje o0 naroku a vyske trov pravneho zastipenia advokatov / mediatorov.
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2. POSKYTOVANIE PRAVNEJ POMOCI A POSOBNOST
CENTRA

2.1. Poskytovanie pravnej pomoci

Centrum plni dlohu garanta zakladnych Pudskych prav, a to najméa vo vztahu k pravu na
pristup k spravodlivosti. Cielom Centra je poskytovat’ pravnu pomoc osobam V materialnej
nudzi, tj. tym, Ktori v dosledku svojej nepriaznivej Zivotnej situacie nemaji moznost
vyuzivat’ pravne sluzby advokatov.

Cinnost Centra v zmysle zakona & 327/2005 Z. z. je mozné z pohladu poskytovania
pravnej pomoci rozdelit’ vV zasade na tri Stadia, a to:

1. Stadium pred poskytnutim prdvnej pomoci a predbend konzulticia

V ramei tohto stadia sa na Centrum obracaju klienti, aby ziskali informacie o ¢innosti
Centra alebo o svojich moznostiach v roznych pravnych veciach, ¢i uz osobne, telefonicky
alebo elektronicky. Toto stadium za¢ina akymkol'vek prvym kontaktom Klienta s Centrom.

V tomto S$tadiu Centrum prostrednictvom svojich zamestnancov poskytuje klientom
zakladné informacie o svojej Cinnosti, ozrejmuje im zakonné podmienky, ktoré musi
opravnena osoba spiiiat na to, aby jej Centrum mohlo poskytovat’ pravnu pomoc,
a v neposlednom rade poskytuje aj zakladné pravne rady vo forme predbeznych konzultacii.
Ugelom predbeznej konzulticie nie je pravny rozbor, ale v zasade len poskytnutie zikladnej
pravnej rady, vysvetlenie podmienok na uplatnenie naroku na poskytnutie pravnej pomoci
alebo aj pomoc pri vypinani Ziadosti o poskytnutie pravnej pomoci. Predbezné konzultacie
su zo zakona spoplatnené sumou 4,50 €, avsak nezriedka je mozné pravny problém klienta
vyriesit’ uz na takejto predbeznej konzultécii.

O predbeznu konzultaciu moze poziadat’ ktorakol'vek fyzicka osoba (teda bez ohl'adu na jej
prijmovu ¢i majetkovu situaciu), a to bud’ Centrum alebo advokata zapisaného v zozname
advokatov, ktory vedie Slovenska advokatska komora. Jedinou podmienkou je thrada uz
vyssie uvedeného spravneho poplatku vo vyske 4,50 € (§ 9 zakona ¢&. 327/2005 Z. z.).
Zaroven je vSak potrebné uviest, ze predbezna konzultacia nie je podmienkou pre podanie
ziadosti o poskytnutie pravnej pomoci. Klient sa teda moze rozhodntt,, ¢i vyuZzije institut
predbeznej konzultacie alebo hned’ poziada 0 poskytnutie pravnej pomoci prostrednictvom
tladiva ziadosti o poskytnutie pravnej pomoci.

2. Poskytovanie prdavnej pomoci

Druhé $tadium predstavuje poskytovanie pravnej pomoci. Toto $tadium ma dve zakladné
fazy: konanie o naroku na poskytnutie pravnej pomoci asamotné poskytovanie pravnej
pomoci.

Konanie o0 naroku na poskytnutie pravnej pomoci sa zac¢ina momentom podania ziadosti
0 poskytnutie pravnej pomoci V miestne prislu$nej kancelarii Centra (t.j. v zasade podla
miesta trvalého alebo prechodného pobytu Ziadatela). V ramci tohto procesu Centrum
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skima, & klient (ziadatel' o pravnu pomoc) spiiia zakonom stanovené podmienky pre
priznanie naroku na poskytnutie pravnej pomoci (§ 6 a § 6a zakona ¢. 327/2005 Z. z.):
A/ stav materidlnej nudze, t.j. prijem do 1,6-ndsobku sumy Zivotného minimal
a nedostatok majetku na zabezpecenie pravnych sluzieb vlastnymi prostriedkami,
B/ vylucenie zrejmej bezlspesnosti Sporu, napr. preml¢any alebo prekludovany
narok, neschopnost’ Ziadatel'a o pravnu pomoc oznacit ddkazy na preukazanie
svojich tvrdeni,
C/ hodnota sporu, ak sa da ur¢it, priCom tato musi prevySovat’ hodnotu stanovenej
minimalnej mzdy, pre rok 2019 to bola ¢iastka 520 €.

Ak Ziadatel’ o pravnu pomoc spiita zakonom stanovené podmienky, Centrum mu v lehote 30
dni rozhodnutim prizna narok na poskytnutie pravnej pomoci. Rozhodnutim o priznani
naroku na poskytnutie pravnej pomoci sa zo Ziadatela stava opravnena osoba.

Bezplatna pravna pomoc sa poskytuje opravnenym osobam s prijmom do 1,4-nasobku sumy
zivotného minima. Ak prijem opravnenej osoby presahuje 1,4-ndsobok sumy zivotného
minima a sucasne nepresahuje 1,6-nasobok uvedenej sumy, ma oprdvnena osoba pravo na
poskytnutie pravnej pomoci pri splneni podmienky finan¢nej ucasti vo vyske 20% trov
pravneho zastipenia, t. j. maximalne 40,00 €. Vyska financnej ucasti opravnenej osoby
zavisi od druhu pravneho sporu a stupna konania v ktorom sa spor nachadza. Kancelarie
Centra prehodnocujii prijmy opravnenej osoby kazdych 12 mesiacov od pravoplatnosti
rozhodnutia, ktorym sa priznal narok na poskytnutie pravnej pomoci.

V rozhodnuti 0 naroku na poskytnutie pravnej pomoci Centrum zaroven rozhoduje aj
0 forme poskytovania pravnej pomoci. Pravnu pomoc Vsidnom konani je mozné
poskytovat’ prostrednictvom Centrom ur¢eného advokata alebo pravnikom Centra. Ak je to
ucelné a spor je mozné vyrieSit mediaciou, Centrum navrhne opravnenej osobe mediaciu
a na zaklade jej suhlasu urci na poskytovanie pravnej pomoci konkrétneho mediatora.

Dal3ou formou poskytovania pravnej pomoci je pravne poradenstvo, ktoré moze poskytovat
pravnik Centra. Pravne poradenstvo pravnici poskytuji predovsetkym v takych veciach,
Vv ktorych nebol podany névrh na zacatie konania pred sidom, pripadne ktoré si vyslovne
nevyzaduju zastupovanie v konani pred sidom, pretoze je mozné pravny problém vyriesit
inak, napr. spisanim podania, zmluvy a pod. Pravnik Centra je opravneny v ramci pravneho
poradenstva poskytnut’ opravnenej osobe okrem zakladnej pravnej rady aj pravny rozbor
S navrhom rieSenia.

Ak je to potrebné, Centrum poskytne ziadatelovi aj zakladné informacie o institticiach,
ktoré poskytuju socialne alebo psychologické poradenstvo.

Stadium poskytovania pravnej pomoci konéi pravoplatnostou rozhodnutia sadu v pravne;
veci opravnenej osoby alebo uzatvorenim mimosudnej dohody. Poskytovanie pravnej
pomoci moéze skonéit' za zakonom presne stanovenych podmienok aj odnhatim pravnej
pomoci (§ 14 zakona ¢. 327/2005 Z. z.). Ide predovSetkym o situacie, ked’ opravnené osoba

1 Do 30.06.2019 bola suma zivotného minima stanovena na 205,07 eura, od 01.07.2019 sa
tato suma zvysila na 210,20 eur.
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odmieta poskytovat’ Centru, advokatovi alebo mediatorovi potrebnu stuc¢innost, ked’ vyjde
najavo, Ze opravnena osoba sa nenachadza v materialnej nudzi (to plati pre celé Stadium
poskytovania pravnej pomoci), pripadne vyjde najavo, ze narok na poskytovanie pravnej
pomoci sa ziadatel'ovi priznal na zaklade nepravdivych alebo netiplnych udajov.

3. Stdadium po poskytovani pravnej pomoci
Toto §tadium sa uz netyka priamo opravnenych osob, ale advokatov a mediatorov, ktorych

Centrum uréilo na poskytovanie pravnej pomoci opravnenym osobam. Po ukonceni
poskytovania pravnej pomoci opravnenej osobe nastani nasledujice situacie:

A/ opravnenej osobe sud prizna narok na nahradu trov konania. V takomto pripade ma
advokat narok na ndhradu trov pravneho zastipenia od protistrany a 0 nadroku na nahradu
trov nerozhoduje Centrum ale prislusny sud, pripadne je nahrada trov konania viazana na
dohodu ucastnikov konania (napr. pri mimosudnom rieSeni sporu).

B/ opravnenej osobe nevznikne narok na uhradu trov konania, a to aj napriek tomu, ze
takyto narok bol riadne a véas uplatneny (napr. v nesporovych konaniach - vo veciach
maloletych, v rozvodovych konaniach, pri vyporiadani bezpodielového spoluvlastnictva,
pri mimostdnych dohodach, pri uzatvarani sudnych zmierov), alebo v pripadoch, ked’
opravnena osoba nebola na sude uspe$na. V takomto pripade ma advokat alebo mediator
narok na nahradu trov pravneho zastupenia, o ktorej rozhoduje opatovne Centrum. Na to,
aby mohlo Centrum rozhodnut’ o nahrade trov, advokati alebo mediatori Si musia svoj narok
na nahradu trov riadne uplatnit’ prostrednictvom vyuctovania doloZené¢ho aj relevantnymi
dokladmi, ktoré preukazuju rozsah pravnych sluZzieb poskytnutych opravnenej osobe.
Centrum uhradi trovy konania advokata aj v pripade, ak std sice rozhodol o néhrade trov
konania v prospech klienta advokata, avSak advokat preukaze, ze tato pohladavku
preukazatel'ne nevymohol od osoby, ktorej bola nahrada trov ulozena.

2.2. Vecna posobnost’

Vecnu posobnost” Centra upravuje § 3 zakona ¢. 327/2005 Z. z. Centrum podla tohto
ustanovenia je opravnené a povinné poskytovat pravnu pomoc v nasledujicich pravnych
oblastiach:

= sucinnostou od 01.01.2006

o vo vnutrostatnych veciach:
= obcianskopravne veci,
* pracovnopravne veci,
= rodinnopravne veci,

oV cezhrani¢nych veciach:
= obcianskopravne veci,
* pracovnopravne veci,
* rodinnopravne veci,
= obchodnopravne veci.
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zakonom ¢&. 451/2008 Z. z. s u¢innost’ou od 01.12.2008 doslo k rozsireniu vecnej
posobnosti Centra:
o 0 cudzinecku agendu:
» azylové veci.

zakonom ¢&. 495/2009 Z. z. s u¢innost'ou od 01.01.2010 doslo k rozsireniu vecnej
posobnosti Centra:

o orozhodovanie o nahrade trov pravneho zastupenia sudom ustanovenych
advokatov.

zakonom €. 332/2011 Z. z. s u¢innost’ou od 01.01.2012 doslo k rozsireniu vecnej
posobnosti Centra nasledovne:
o vo vnutroStatnych veciach:
= 0 obchodnopravne veci,
= 0 konania pred sidom v spravnom sudnictve,
» 0 konania pred Ustavnym sidom SR vo veciach v pdsobnosti
Centra,
o 0 cudzineckua agendu:
= Kkonania 0 administrativnom vyhosteni,
» konania Vv spravnom stdnictve a konania pred Ustavnym sudom SR
Vo Vveciach cudzineckej agendy.

zakonom ¢. 307/2014 Z. z. s iéinnost’ou od 01.01.2015 doslo k rozsireniu vecnej
posobnosti Centra o:
o poskytovanie pravnej pomoci oznamovatelovi protispolocenskej Cinnosti
V konaniach suvisiacich s podanim oznamenia okrem trestného konania
a konania o spravnom delikte a
o poskytovanie pravnej pomoci 0S0be, VOci ktorej bola pozastavena ucinnost’
pracovnopravneho ukonu podla osobitného predpisu Vv konaniach
stuvisiacich s podanim navrhu na nariadenie neodkladného opatrenia.

zakonom ¢. 131/2015 Z. z. s u¢innost’ou od 20.07.2015 doslo k rozsireniu vecnej
posobnosti Centra o:
o poskytovanie pravnej pomoci osobam v konani o zaisteni Statneho
prislusnika tretej krajiny alebo v konani o zaisteni ziadatel'a o udelenie
azylu.

Zakonom &. 377/2016 Z. z., ktorym sa meni a dopifia zikon &. 7/2005 Z. z. 0
konkurze a restrukturalizacii, s u¢innostou od 01.03.2017 doslo k rozsireniu
vecnej posobnosti Centra nasledovne:
o poskytovanie pravnej pomoci dlznikovi Vv konani o oddlZeni (agenda tzv.
osobného bankrotu).

Zakonom ¢. 274/2017 Z. z. o obetiach trestnych ¢inov a 0zmene a doplneni
niektorych zékonov s téinnost’ou od 01.01.2018 bola nepriamo rozsirena vecna
pdsobnost’ Centra nasledovne:
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o Poskytovanie pravnej pomoci obetiam trestnych Cinov za predpokladu
a Vv rozsahu ustanovenom osobitnym predpisom.?

V roku 2019 do vecnej posobnosti Centra teda patrili:

o vo vnutrostatnych veciach:
= obcianskopravne veci
= pracovnopravne veci
» rodinnopravne veci
= obchodnopravne veci
= konania 0 oddlzeni podl'a zakona o konkurze a restrukturalizacii
= konania pred sidom v spravnom stidnictve
» Vtychto veciach aj konania pred Ustavnym suidom SR vo veciach

V posobnosti Centra

o V cezhranicnych veciach:
= obcianskopravne veci
= pracovnopravne veci
* rodinnopravne veci
= obchodnopravne veci

o cudzinecka agenda:
= azylové veci
= konania 0 administrativnom vyhosteni
= Kkonania o zaisteni $tatneho prislusnika tretej krajiny
= konania o zaisteni ziadatel'a o udelenie azylu
= Vvtychto veciach aj konania v spravnom stdnictve a konania pred
Ustavnym siidom SR vo veciach cudzineckej agendy

o poskytovanie privnej pomoci oznamovatelovi protispolocenskej
¢innosti v konaniach suvisiacich s podanim oznamenia okrem trestného
konania a konania o spravnom delikte — len do 28.02.2019

o poskytovanie pravnej pomoci osobe, voci ktorej bola pozastavena
ucinnost’ pracovnopravneho tukonu podla osobitného predpisu Vv
konaniach suvisiacich s podanim navrhu na nariadenie predbezného
opatrenia

o poskytovanie pravnej pomoci obetiam trestnych ¢inov

o rozhodovanie o0 nahrade trov pravneho zastiupenia sidom ustanovenych
a Centrom urcenych advokatov a mediatorov

2§ 7 ods. 2 zdkona ¢&. 274/2017 Z. z.
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2.3. Osobna poésobnost’

w

Zakon €. 327/2005 Z. z. o poskytovani pradvnej pomoci osobdm v materidlnej nudzi
ustanovuje podmienky poskytovania pravnej pomoci fyzickym osobam.

Centrum mohlo poskytovat’ pravnu pomoc osobam s nedostatkom majetku, ak mali spolu
S0 spolo¢ne posudzovanymi osobami prijem nizsi nez 1,4-nasobok sumy zZivotného minima.
Od 01.01.2012 doslo k miernej modifikacii hranice materidlnej niidze, teda aj k rozsireniu
osobnej posobnosti Centra, a to tym, ze hranica materialnej nudze, resp. prijem, ktory mohli
opravnené osoby poberat’, sa zvysil z 1,4-ndsobku sumy Zivotného minima na 1,6-nasobok.
Od 01.01.2012 sa tiez zaviedlo do zakona aj ustanovenie zmierfiujuce tvrdost’ zakona (§ 6b
zakona ¢. 327/2005 Z. z.), na zaklade ktorého moze Centrum v odévodnenych pripadoch
priznat pravnu pomoc aj osobam, ktoré prevysuju zakonom stanovenu hranicu materialnej
nudze.

Moznost” poskytovat’ pravnu pomoc aj pravnickym osobam bola do zdkona €. 327/2005 Z.
z. zakotvena zakonom ¢. 495/2009 Z. z. (§ 5a zékona ¢. 327/2005 Z. z.), v zneni G¢innom
od 01.01.2010 do 31.01.2011. V tomto obdobi mohlo Centrum poskytovat’ pravnu pomoc
pravnickym osobam - zdruzeniam na ochranu spotrebitel’a vo veciach ochrany spotrebitela.

2.4. Zabezpecovanie europskych a medzinarodnych zavizkov SR
prostrednictvom Centra

Centrum zabezpecuje plnenie zavizkov Slovenskej republiky vyplyvajicich z pravnych
predpisov Europskeho spolocenstva a Europskej tnie a zakonom ¢. 327/2005 Z. z. boli
transponované nasledujlice smernice:

=  Smernica Rady ¢. 2003/8/ES z 27. januara 2003 o zlepSeni pristupu k spravodlivosti
pri cezhranicnych sporoch ustanovenim miniméalnych spolocnych pravidiel
tykajticich sa pravnej pomoci pri takychto sporoch (U. v. ES L 26, 31. 1. 2003),

= Smernica Rady 2005/85/ES z 1. decembra 2005 o minimalnych Standardoch
pre konanie v &lenskych $tatoch o priznavani a odnimani postavenia uteenca (U. v.
ES L 326, 13. 12. 2005),

= Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2008/115/ES zo 16. decembra 2008
0 spolo¢nych norméch a postupoch Clenskych Stitov na ucely navratu Statnych

prislusnikov tretich krajin, ktori sa neopravnene zdrziavaji na ich tizemi (U. v. EU
L 348, 24. 12. 2008).

Zakonom ¢. 327/2005 Z. z. boli ¢iastoéne transponované aj smernice:

=  Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2013/32/EU z 26. jiina 2013 o spoloénych
konaniach o poskytovani a odnimani medzinarodnej ochrany,


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/HTML/?uri=CELEX:32003D0008
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/HTML/?uri=uriserv:OJ.L_.2005.326.01.0013.01.SLK
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/HTML/?uri=CELEX:32008L0115&qid=1415967919827&from=SK
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=  Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2013/33/EU z 26. jina 2013, ktorou sa
stanovuju normy pre prijimanie ziadatel'ov o medzinarodna ochranu.

Centrum zaroven zabezpeluje plnenie aj zakladnych prav vyplyvajucich z viacerych
medzinarodnych dokumentov, napr.:

= Charta zakladnych prav Europskej tnie — v clanku 47 charty je stanovené, zZe pravna
pomoc sa poskytuje osobam, ktoré nemaju dostato¢né prostriedky v pripade, ak je
tato pomoc potrebna na zabezpecenie efektivneho pristupu k spravodlivosti.

Je mozné predpokladat’, ze Centrum v buducnosti prevezme aj d’alSie zavizky vyplyvajiice
z medzinarodnych zavizkov a zavizkov vyplyvajicich z predpisov EU.

3. ORGANIZACNA STRUKTURA

Organizaéné &lenenie Centra upravuju zékladné interné riadiace akty Centra, najma Statut
Centra z 22.07.2019 G¢inny od 01.09.2019 a Organizacny poriadok Centra zo dila 29. méja
2019 v zneni Usmernenia ¢. 2019/7 zo dna 26. augusta 2019 uc¢inny od 01.09.2019.
Dokumenty st k dispozicii na webovom sidle Centra.

3.1. Organiza¢né ¢lenenie

Statutdrnym organom Centra je riaditel’. V priamej riadiacej posobnosti riaditel'a st vediici
odborov a veduci kancelarii.

V roku 2019 bolo Ustredie Centra roz&lenené na nasledujtice odbory a referaty:
= Riaditel
o referat dopravy a IKT
e Kancelaria riaditel’a
o referit registratiry a archivacie
= Kanceldria tajomnika
= Pravny odbor
= Odbor ekonomiky, spravy a personalnej agendy
= Odbor stratégie a riadenia projektov

Centrum v priebehu roka zriadilo 1 novi kancelariu v Komarne a 10 konzultacnych
pracovisk: v Banovciach nad Bebravou (v pOsobnosti kancelarie Tren¢in), v Galante (v
posobnosti kancelarie Bratislava), v Malackach (v pdsobnosti kancelarie Bratislava), v
Martine (v pdsobnosti kancelarie Zilina), v Rozflave (v pdsobnosti kancelarie Kosice), v
Senici (v pdsobnosti kancelarie Trnava), v Skalici (v posobnosti kancelarie Trnava), v Starej
Lubovni (v pésobnosti kancelarie PreSov), v Topol’¢anoch (v pdsobnosti kancelarie Nitra), v
TrebiSove (v poOsobnosti kancelarie Kosice). Centrum tak poskytovalo pravnu pomoc
prostrednictvom 15 kancelarii a 28 konzultaénych pracovisk (v abecednom poradi):


http://europa.eu/legislation_summaries/human_rights/fundamental_rights_within_european_union/l33501_en.htm
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Kancelaria CPP Banska Bystrica

o konzulta¢né pracovisko Brezno

o konzultac¢né pracovisko Detva

o konzulta¢né pracovisko Velky Krtis
Kancelaria CPP Bratislava

o konzulta¢né pracovisko Galanta

o konzultacné pracovisko Malacky
Kancelaria CPP Humenné

o konzulta¢né pracovisko Medzilaborce

o konzulta¢né pracovisko Michalovce
Kancelaria CPP KoSice

o konzultacné pracovisko Roziava

o konzulta¢né pracovisko Spisska Nova Ves

o konzultacné pracovisko TrebiSov
Kancelaria CPP Liptovsky Mikulas
Kancelaria CPP Nitra

o konzulta¢né pracovisko Levice

o konzultacné pracovisko Nové Zamky

o konzultané pracovisko Topolcany
Kancelaria CPP Presov

o konzulta¢né pracovisko Levoca

o konzulta¢né pracovisko Stara Cubovia
Kancelaria CPP Rimavska Sobota

o konzultacné pracovisko JelSava

o konzulta¢né pracovisko Fil'akovo
Kancelaria CPP Svidnik

o konzulta¢né pracovisko Bardejov

o konzulta¢né pracovisko Giraltovce
Kancelaria CPP Tren¢in

o konzulta¢né pracovisko llava

o konzultacné pracovisko Banovce nad Bebravou
Kancelaria CPP Trnava

o konzulta¢né pracovisko Senica

o konzultac¢né pracovisko Skalica
Kancelaria CPP TvrdoSin
Kancelaria CPP Ziar nad Hronom

o konzultaéné pracovisko Banska Stiavnica

o konzultaéné pracovisko Prievidza
Kanceldria CPP Zilina

o konzultaéné pracovisko Cadca

o konzultaéné pracovisko Martin

o konzultacné pracovisko Povazska Bystrica
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3.2. Uzemna posobnost’ kancelarii Centra pravnej pomoci

v roku 2019

(usporiadané podl'a datumu vzniku — spolu 79 okresov)

= Kancelaria CPP Bratislava — vznik 01.01.2006 — pocet okresov 9:

O

EBEREENe. O O O O

O

Bratislava |
Bratislava Il
Bratislava I11
Bratislava IV
Bratislava V
Malacky
Pezinok
Senec
Galanta

= Kancelaria CPP Kosice — vznik 31.07.2006 — pocet okresov 9:

O

© © © © © 0 ©

O

Kosice |

Kosice II

Kosice III

Kosice IV

Kosice okolie
Roznava

Gelnica

Spisska Nova Ves
TrebiSov

= Kancelaria CPP Banska Bystrica — vznik 01.08.2006 — pocet okresov 6:

O

© © © ©

O

Banska Bystrica
Zvolen

Detva

Brezno

Krupina

Velky Krtis

= Kanceliria CPP Zilina — vznik 18.12.2006 — pocet okresov 8:

O

O O O O eCNE

O

Zilina

Povazska Bystrica
Bytca

Cadca

Kysucké Nové Mesto
Turcianske Teplice
Martin

Puchov

= Kancelaria CPP Presov — vznik 13.12.2007 — pocet okresov 5:

O

O O O O

Presov
Levoca
Kezmarok
Stara Cuboviia
Sabinov
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Kancelaria CPP Liptovsky Mikulas — vznik 18.02.2008 — pocet okresov 3:
o Liptovsky Mikulas
o Ruzomberok
o Poprad

Kancelaria CPP Humenné — vznik 11.06.2008 — pocet okresov 6:
o Humenné

Medzilaborce

Snina

Vranov nad Topl'ou

Michalovce
o Sobrance

Kancelaria CPP Rimavska Sobota — vznik 01.06.2009 — pocet okresov 4:
o Rimavska Sobota

o O O O

o Lucenec
o Poltar
o Revica
Kancelaria CPP Svidnik — vznik 19.11.2009 — pocet okresov 3:
o Svidnik
o Bardejov
o Stropkov
Kancelaria CPP Nitra — vznik 14.05.2012- pocet okresov 5:
o Nitra
o Topolcany
o Zlaté Moravce
o Levice
o Sala
Kancelaria CPP Tren¢in — vznik 17.09.2012 — pocet okresov 5:
o Trencin
o Nové mesto nad Vahom
o Myjava
o llava
o Banovce nad Bebravou
Kancelaria CPP Ziar nad Hronom — vznik 01.05.2014 — podet okresov 5:
o Ziar nad Hronom
o Zarnovica
o Partizanske
o Prievidza
o Banska Stiavnica
Kancelaria CPP Trnava — vznik 01.11.2018 — pocet okresov 5:
o Trnava
o Senica
o Skalica
o Hlohovec
o Piestany
Kancelaria CPP TvrdoSin — vznik 01.11.2018 — pocet okresov 3:
o Tvrdosin
o Namestovo
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o Dolny Kubin

o Komarno

Kancelaria CPP Komarno — vznik 18.02.2019 — pocet okresov 3:

o Nové Zamky
o Dunajska Streda

3.3. Mapa uzemnej posobnosti kancelarii CPP

hranica kraja

hranica okresu
kancelaria

konzultacné pracovisko
sidlo kraja

(platna k 31. 12. 2019)

KANCELARIA
GRS OV S KANCELARIA

ln 6 NIV @
oy fkonzuiisene
KOSICE] o = 18-
fonetisens

KANCELARIA

pracoviska
Firakovo

www.centrumpravnejpomoci.sk
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3.4. Call centrum

Centrum pravnej pomoci sa v poslednych rokoch stalo pre obcanov zdchrannym kolesom v
mori ich neraz existencnych problémov. Po tom, co Centrum zacalo obanom pomahat’ aj v
agende osobnych bankrotov, zaujem o jeho sluzby enormne vzrastol. V nedavnej minulosti
pribudlo viacero kanceldrii a konzultaénych pracovisk, zamestnanci Centra boli vel'mi
vytazeni a na napor telefonickych, osobnych a elektronickych dopytov kapacitne nestacili.

Prostrednictvom Call centra Centrum poskytuje obanom informacie o osobnom bankrote,
ale aj o inych oblastiach civilného prava, v ktorych méa Centrum pravnej pomoci posobnost’
poskytovat’ prdvnu pomoc. Poskytuje informacie o kancelaridch a konzulta¢nych
pracoviskach a objednava klientov na konzultacie. Tiez poskytuje informacie klientom o
stave ich ziadosti o poskytnutie pravnej pomoci, resp. ako a kedy je mozné ziadost’ o
poskytnutie pravnej pomoci podat. Rovnako poskytuje informacie aj pre advokatov vo veci
vyuctovania trov a d’alSie dolezité informacie. Klienti sa na Call centrum Casto obracaju aj s
dodatocnymi otazkami, ktoré nastali po poskytnuti prdvnej pomoci zo strany Centra, a to
najmd v oblasti osobného bankrotu, teda v ¢ase uz prebiehajiceho alebo skonceného
konkurzného konania.

Praca zamestnancov Call centra nie je jednoducha, pretoze okrem poskytnutia komplexnych
informécii su neraz aj poslucha¢mi tazkych zivotnych pribehov l'udi a snazia sa im pomoct’
spravnym nasmerovanim v ramci ich moznosti. Klienti sa na Centrum pravnej pomoci ¢asto
obracaju aj s otdzkami mimo posobnosti Centra, napr. vo veciach socidlneho zabezpecenia,
vo veciach bezpecnosti a inSpekcie prace alebo vo veciach finan¢ného zabezpecenia v
tazkych zivotnych situaciach. V takych pripadoch sa zamestnanci Call centra snaZia
poskytnat” klientovi ¢o najviac informécii o tom, na ktort institiciu sa mdze so svojim
problémom obratit’.

V Call centre CPP so sidlom v Leviciach na klientskej linke 0650 105 100 je pre ob¢anov k
dispozicii 9 pracovnikov vratane supervizora, a to kazdy pracovny den od 8.00 do 18.00
hod. Klient si pocas telefonatu volbou na svojom telefonnom zariadeni navoli, v akej veci
chce s Centrom hovorit’ a nasledne je prepojeny priamo na prvého vol'ného operatora Call
centra.

V suvislosti s prevadzkovanim Call centra Centrum vyvija novy informacny systém centra,
ktory nahradi nevyhovujuce existujuce riesenie a zmodernizuje tieto informacné sluzby
Centra pravnej pomoci tak, aby sa pravna pomoc pre osoby v materidlnej nudzi alebo pre
osoby, ktoré Celia bankrotu, zefektivnila. Klientom rovnako poskytne moznost’ objednat’ sa
na konzultaciu a ziskat’ informdacie o aktualnom stave ich Ziadosti.

Novy informacny systém centra nahradi nevyhovujuce existujiice rieSenie a zmodernizuje
tieto informacéné sluzby Centra pravnej pomoci tak, aby sa pomoc pre osoby v materialnej
nudzi alebo pre osoby, ktoré ¢elia bankrotu, zefektivnila. Cielom informa¢ného systému je
klientom poskytnut’ moznost’ objednat’ sa na konzultaciu a ziskat' informacie o aktudlnom
stave ich ziadosti.
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3.5. Rada CPP

Rada CPP ako konzulta¢ny organ riaditel’ky Centra sa v rozsahu ustanovenom zakonom
¢. 327/2005 Z. z. podiel’a na ¢innosti Centra. Radu tvoria Siesti ¢lenovia, ktorych funkcia sa
pokladé za &estnu funkciu. Clenov Rady vymentiva a odvolava minister spravodlivosti.

V roku 2019 ¢lenmi Rady boli (v abecednom poradi):

. JUDr. Jana Britaridkova, zastupkyna Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky,

. Mgr. Martin Butko, zastupca Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky,

. Mgr. Tomds Citbaj, zastupca Verejnej ochrankyne prav,

. Mgr. Michal Cenkner, PhD. zastupca Slovenského narodného strediska pre l'udské
prava,

5. Mgr. Tatiana Chorvatovic¢ovd, zastupkyna Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny
Slovenskej republiky,

5. JUDr. Maria Chrenkova, zastupkyna Slovenskej advokatskej komory.

w N

o

Ugelom vzniku Rady je najmi poskytovat’ konzultaéni pomoc a podporu riaditel’ke Centra.
Rada sa vyjadruje na navrh riaditel’ky k Vyro¢nej sprave Centra, ku Koncepcii ¢innosti
Centra a k uvolneniu penaznych prostriedkov na ucely podla § 5b ods. 6 zdkona ¢.
327/2005 Z. z. v zneni neskorSich predpisov (ak ide o vec hodnu osobitnej ochrany a
potreby zabezpecenia pristupu k spravodlivosti). Rada zasadda minimalne dvakrat ro¢ne
pricom zasadnutie Rady zvolava a vedie riaditel’ka Centra. Tato povinnost si Centrum
v roku 2019 splnilo. Podrobnosti o ¢innosti a organizacii Rady upravuje Rokovaci poriadok
Rady Centra.



GENTRUM
PRAVNE
POMOCI

4. PERSONALNE ZABEZPECENIE CENTRA

V poslednych rokoch ¢innosti Centra sa rozsirila jeho vecna posobnost, preto uz od roku
2017 evidujeme navySenie poctu miest, kedy v sulade s ozndmenim Ministerstva
spravodlivosti ~ Slovenskej republiky (dalej len , ministerstvo  spravodlivosti
256/2019/42-7131 zo dna 11. februara 2019 Centrum malo pridelenych 127 systémovych
pracovnych miest. Tento stav sa zvysil o dalsich 35 tzv. projektovych miest. Cinnost
Centra tak k 31.12.2019 zabezpeCovalo 162 zamestnancov.

Vyvoj systémovych miest Centra
(vratane miest projektovych)

162
147

127,

2015 2016 2017 2018 2019

Chod Centra v roku 2019 v zmysle Organiza¢ného poriadku zabezpecovala:

= Kanceldria riaditel'a

= Kancelaria tajomnika

= Referat IKT

= Pravny odbor

= (QOdbor ekonomiky, spravy a personalnej agendy

= QOdbor stratégie a riadenia projektov

= 15 kancelarii Centra, ktoré zabezpecuju aj chod Konzultacnych pracovisk
(k 31.12.2019 malo Centrum zriadenych spolu 28 konzulta¢nych pracovisk) a Call
centrum

V zaujme zabezpecenia riadneho fungovania utvarov Centra a plnenia ich tloh v zmysle
Organiza¢ného poriadku ods. 2 a ods. 3., bolo rozdelenie pracovnych miest ku dnu
31.12.2019 nasledovné:

o Riaditel’

o Kancelaria riaditePa (2 zamestnanci):
o veduci Kancelérie riaditel'a
o asistent (1).
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e Referat IKT (2 zamestnanci):
o informatik (1)
o IT technik (1)

e Kancelaria tajomnika (3 zamestnanci):
o tajomnik
o pravnik (1)
o kontrolér (1)

e Pravny odbor (5 zamestnanci):
o veduci Pravneho odboru
o pravnik (3)
o asistent (1)

e Odbor ekonomiky, spravy a personalnej agendy (7 zamestnancov):
o Veduci Odboru ekonomiky, spravy a personalnej agendy
o referent ekonomiky a rozpoctu (1)
o ekonom (1)
o Specialista pre odmetiovanie a personalistiku (1)
o referent spravy majetku (1)
o referent (1)
o uctovnik (1)
e Odbor stratégie a riadenia projektov (6 zamestnancov):
o Veduci Odboru stratégie a riadenia projektov
o metodik 1 — projektové miesto (1)
o metodik 2 — projektové miesto (1)
o metodik 3 — projektové miesto (1)
o administrator — projektové miesto (1)
o projektovy manazér (1)

¢ Kancelaria Bratislava (12 zamestnancov):
o veduci Kancelarie
o pravnik (5)
o paralegals (2)
o pracovnik 1. kontaktu (3)
o asistent (1)

¢ Kancelaria Nitra (9 zamestnancov):
o veduci Kancelarie
o pravnik (2)
pravnik — projektové miesto (1)
paralegals (2)
pracovnik 1. kontaktu (2)
asistent (1)

0O O O O
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Kancelaria Tren¢in (6 zamestnancov):
o veduci Kancelarie
o pravnik (2)
o pracovnik 1. kontaktu (3)

Kancelaria Ziar nad Hronom (7 zamestnancov):
o veduci Kancelarie
o pravnik (2)
o pravnik — projektové miesto (1)
o pracovnik 1. kontaktu (2)
o asistent (1)
Kancelaria Banska Bystrica (10 zamestnancov):
o veduci Kancelarie
o pravnik (4)
o paralegals (2)
o pracovnik 1. kontaktu (2)
o asistent (1)

Kancelaria Rimavska Sobota (9 zamestnancov):
o veduci Kancelarie
o pravnik (3)
o paralegals (3)
o pracovnik 1. kontaktu (1)
o asistent (1)

Kanceldria Zilina (12 zamestnancov):
o veduci Kancelarie
o pravnik (4)
o paralegals (3)
o pracovnik 1. kontaktu (2)
o asistent (2)

Kancelaria Liptovsky Mikulas (6 zamestnancov):
o veduci Kancelarie
o pravnik (2)
o pracovnik 1. kontaktu (2)
o asistent (1)

Kancelaria KoSice (14 zamestnancov):
o veduci Kancelarie

pravnik (5)

paralegals (3)

pracovnik 1. kontaktu (3)

O
O
O
o asistent (2)
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Kancelaria Presov (11 zamestnancov):

o

@)
O
O
@)

vedici Kancelarie
pravnik (4)

paralegals (3)

pracovnik 1. kontaktu (2)
asistent (1)

Kancelaria Svidnik (5 zamestnancov):

o

©). (o}Ne]

veduci Kancelarie
pravnik (1)

paralegals (2)

pracovnik 1. kontaktu (1)

Kancelaria Humenné (8 zamestnancov):

©

o
o
o
o

veduci Kancelarie

pravnik (3)

pravnik — projektové miesto (1)
paralegals (2)

pracovnik prvého kontaktu (1)

Kancelaria Tvrdosin (6 zamestnancov) — projektové miesta:

o

@)
@)
o

veduci Kancelarie
pravnik (2)

pracovnik 1. kontaktu (2)
asistent (1)

Kancelaria Trnava (6 zamestnancov) — projektové miesta:

o

o
o
o

veduci Kancelarie
pravnik (2)

pracovnik 1. kontaktu (2)
asistent (1)

Kancelaria Komarno (6 zamestnancov) — projektové miesta:

o

O
@)
@)

veduci Kancelarie
pravnik (2)

pracovnik 1. kontaktu (2)
asistent (1)

Call Centrum (9 zamestnancov) — projektové miesta:

O
O
O

supervizor (1)
pravnik (2)
pracovnik 1. kontaktu (6)
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4.1. Zamestnanci Centra

Centrum malo ku diiu 31.12.2019 zriad'ovatelom pridelenych 127 systémovych plus
35 projektovych miest, vSetko zamestnanci vo vykone prace vo verejnom zaujme (blizSie
upravené zakonom ¢. 552/2003 Z. z. o vykone prace vo verejnom zaujme v zneni
neskorsich), priCom skuto¢ne obsadenych miest ku ditu 31.12.2019 bolo 155 z toho 24

muzov a 131 Zien.

Priemerny vek zamestnancov Centra zostal nezmeneny, 38 rokov, z toho priemerny vek u
muzov bol 35 a u zien 38.

V roku 2019 ukoncilo pracovny pomer s Centrom 28 zamestnancov a 10 zien odislo na
matersku dovolenku. Do pracovného pomeru v roku 2019 nastipilo 43 zamestnancov,
z toho 4 zamestnankyne sa vratili do pracovného pomeru po rodi¢ovskej dovolenke.

Zamestnanci Centra st odmenovani v stlade so zdkonom ¢. 553/2005 Z. z. o odmeniovani
niektorych zamestnancov pri vykone prace vo verejnom zaujme a o zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorSich predpisov. Volné pracovné miesta su spravidla
obsadzované po vykonani vyberového konania. V roku 2019 bolo vyhlasenych 19
vyberovych konani.

Pravnici Centra st zaradeni do 9. platovej triedy, pracovnici prvého kontaktu do 6. a 7.
platovej triedy a asistentky do 4. a 5. platovej triedy podl'a dosiahnutého vzdelania. Platovy
stupeni sa odvija od rokov praxe konkrétneho zamestnanca. Néstupny plat zamestnanca bez
predchadzajtcej praxe na poziciu pravnika predstavoval v roku 2019 tarifny plat vo vyske
883,50 €, na poziciu pracovnika 1. kontaktu 729 € a asistenta 583,50 €.

V CPP posobia 2 odborové organizacie, ktoré vznikli v roku 2015 - Zakladna organizacia
SLOVES CPP Kosice a Zakladna organizacia odborového zvézu justicie v SR pri Centre
pravnej pomoci. S druhou menovanou, ako pocetne vacsou, prebehlo opat kolektivne
vyjednavanie a bola podpisana nova kolektivna zmluva v CPP.
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5. ROK 2019 V CISLACH

5.1. Dopyt po poskytovani pravnej pomoci

Statistika dopytu po poskytovani pravnej pomoci je zamerand na rok 2019 v kontexte
od marca roku 2017, kedy sa Centru pravnej pomoci rozsirila posobnost’ o agendu
oddlZenia, tzv. osobného bankrotu. Nastupom prave tejto agendy sa vyvoj dopytu po
pravnej pomoci o nie¢o zmenil a preto je Statisticky zaujimavé tento porovnavat’ z pohl'adu
poskytovania pravnej pomoci V spominanom trojrocnom obdobi v oboch agendach —
vSeobecnej a agende osobného bankrotu.

Centrum v roku 2019 zaznamenalo v oboch agendach celkovo 168.152 dopytov od klientov,
¢o je oproti predchadzajticemu roku o 10.162 menej, ked’ berieme do uvahy celkovy sucet.
Avsak ako priloZeny graf znazoriiuje, tento pokles musime pripisat’ len vSeobecnej agende a
naopak dopyt po osobnom bankrote oproti predchadzajicemu roku stGpol 0 9.462. Je
potrebné brat’ do uvahy aj vznik Call centra, kedy sme aj prostrednictvom neho zaznamenali
zvyseny dopyt po pravnej pomoci.

DOPYT PO PRAVNEJ POMOCI

m2017 m2018 m2019

77750
72063
70520
106251
115713

52439

VSEOBECNA AGENDA OSOBNY BANKROT

5.2. VSeobecna agenda

Vo vSeobecnej agende sa ha Centrum v roku 2019 obratilo 52.439 klientov, ¢o je celkovo o
19.624 klientov menej nez v roku 2018. Z tohto poctu kontaktovalo Centrum v roku 2019
osobnou formou o 7.952 menej, telefonicky 0 9.960 menej a e-mailom o 1.712 menej.

Medziro¢ny pokles dopytu po pravnej pomoci V beznej agende je sposobeny vzrastajicim
zaujmom Ziadatel'ov o agendu oddlZenia fyzickych os6b. Z uvedeného dévodu niektoré
Statistické udaje v kapitole 5.2 VSeobecna agenda budu zahfniat’ aj porovnania s agendou
osobného bankrotu. Podrobnejsie je zmapovany proces oddlZenia od marca roku 2017 po
december roku 2019, v kapitole 5.3. Osobny bankrot.
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Predbezné konzulticie

O predbeznti konzultaciu poziadalo vroku 2019 celkovo 3.095 klientov. VysSka prijmu
zo spravnych poplatkov za predbeznu konzultaciu v roku 2019 je blizsie vyspecifikovana vo
vykaze ziskov a strat, ktory je sucastou kapitoly 6. Rozpocet.

V roku 2019 v porovnani s predchadzajiicim kalendarnym rokom je mozné pozorovat -217-

narast o 728 platenych predbeznych konzultacii vo vSeobecnej agende oproti
predchadzajucemu kalendarnemu roku.

Statistika celkového poctu
predbeznych konzultacii

@
i o / B

2017 2018 2019

www.centrumpravnejpomoci.sk
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Pocet platenych predbeZnych konzultacii podl’a §9 za jednotlivé kancelarie:

Kancelarie/rok 2017 | 2018 | 2019
BA 103 490 628
BB 132 123 153
HE 260 82 34
KE 355 374 426
KN (zriadend 03/2019) - - 336
LM 136 121 122
NR 238 269 283
PO 392 325 356
RS 63 65 20
SK 49 44 27
TN 240 137 134
TT (zriadena 11/2018) - 15 123
TS (zrusena 09/2016 a znovuotvorena 11/2018) = 16 152
ZA 348 275 281
ZH 87 31 20
Spolu 2.403 | 2.367 | 3.095

Statistika po¢tu Ziadosti podPa jednotlivych kancelarii len vo vieobecnej agende
(bez agendy osobného bankrotu):

Kancelarie/rok 2017 | 2018 | 2019
BA 413 | 371 | 330
BB 362 320 282
HE 503 | 395 | 335
KE 569 520 525
KN (zriadena 03/2019) - - 98
LM 106 103 89
NR 357 242 191
PO 318 263 | 315
RS 514 | 466 | 333
SK 296 | 354 | 367
TN 552 210 133
TT (zriadend 11/2018) - 11 83
TS (do 09/2016 a od 11/2018) - 8 128
ZA 425 353 270
ZH 486 214 | 357
Spolu 4901 | 3.830 | 3.836




Ziadosti o poskytnutie prdvnej pomoci

GENTRUM

: Z vyssie uvedeného poctu klientov poziadalo minuly rok Centrum prostrednictvom
PRAVNEJ formularovej Ziadosti 0 poskytnutie pravnej pomoci celkovo 3.836 klientov. Z toho
POMOCI podstatni Cast’ tvorili ziadosti klientov vo vnutrostatnych veciach (3.692), vo veciach

cudzineckej agendy (116) a v cezhraniénych veciach (28).

Z vyvojového hladiska od roku 2017 a ako vidiet aj na grafe Ziadosti o pravau pomoc,
kedy sa k beznej agende pridala aj agenda osobného bankrotu, je potrebné skonstatovat
nasledovné:
e od roku 2017 Centrum zaznamenalo pokles Ziadosti prostrednictvom formularovej
ziadosti vo vSeobecnej agende,

e Vvroku 2018 a 2019 sa situacia stabilizovala a evidujeme len mierne zvysSenie
e zvySeny pocet zZiadosti v Centre bol prave v agende osobného bankrotu - v roku

2017 osobny bankrot prevysil beznti agendu o dvojnasobok, v roku 2018 a 2019 to
bolo az o Stvornasobok,

e pri ziadostiach v ramci agendy osobného bankrotu od roku 2017 vidiet takmer
dvojnasobny narast v roku 2018, pricom v minulom roku evidujeme medziro¢ny
narast 0 6,8%.

Ziadosti o pravnu pomoc
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Statistika Ziadosti o poskytnutie pravnej pomoci v oboch agendach

2017 2018 2019
VSeob. agenda OB | VSeob. agenda OB | Vseob. agenda OB
4.901 8.954 3.830 15.876 3.836 16.961
SPOLU 13.855 SPOLU 19.706 SPOLU 20.797
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Statistika Ziadosti v roku 2019 podPa vecnej posobnosti Centra:

2017 | 2018 | 2019
Vnitrostatne spory | 4.641 | 3.643 | 3.692
Cezhrani¢né spory 44 28 28
Cudzineck4 agenda 216 159 116
Spolu 4901 | 3.830 | 3.836
Konanie o oddlZeni | 8.954 | 15.876 | 16.961
SPOLU 13.855 | 19.706 | 20.797

V ramci celého uzemia Slovenskej republiky prijalo Centrum v roku 2019 kazdy mesiac
V priemere:
e 320 ziadosti vo vSeobecnej agende, kde v porovnani s rokom 2018 (319 Ziadosti),
zaznamenavame minimalne zvysenie v prijatych Ziadostiach.
e 1.413 ziadosti v osobnom bankrote, ¢o je priemerny narast o 90 ziadosti mesacne
V porovnani s rokom 2018 (1.323 ziadosti).

Centrum v roku 2019 z celkového poctu 3.836 ziadosti vo vSeobecnej agende priznalo

pravnu pomoc ziadatelom v 2.774 pravnych pripadoch, o je predstavuje 72% pozitivnych
rozhodnuti vo vztahu k podanym ziadostiam.

Vseobecna agenda - podana Ziadost a priznany narok
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s podana Ziadost priznany narok

Predbeziné priznanie pravnej pomoci

Centrum pravnej pomoci v roku 2019 z celkového poctu ziadosti priznalo ziadatel'om v 622
pripadoch aj predbezné poskytnutie pravnej pomoci. Na zéklade takychto rozhodnuti bola
ziadatel'om predbezne poskytovana pravna pomoc este pred vydanim riadneho rozhodnutia
0 naroku z doévodu hrozby zmeskania nejakej procesnej alebo hmotnopravnej lehoty.

Cudzinecka agenda

Centrum poskytovalo pravnu pomoc aj v 116 pripadoch cudzineckej agendy - azylové
konania, konanie o administrativnom vyhosteni a konanie o zaisteni cudzinca v zmysle
zékona ¢. 327/2005 Z. z.
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Nepriznany ndrok

Vzhladom na skuto¢nost, e fyzickd osoba nespliiala podmienky na poskytnutie pravnej
pomoci podla ust. § 6 zakona ¢. 327/2005 Z. z., z celkového poctu 3.836 ziadosti Centrum
nepriznalo narok na poskytovanie pravnej pomoci v 456 veciach. Spravne konanie bolo zo
zakonnych dovodov vyplyvajicich z ust. § 30 ods. 1 zakona o spravnom konani (spravny
poriadok) zastavené v 1318 konaniach.

Spravne konania, ktoré neboli ukoncené v roku 2019 riadnym rozhodnutim,
prechadzaju do nasledujiceho kalendarneho roka, v ktorom bude vydané aj riadne
rozhodnutie.

Formy poskytovania pravnej pomoci a celkovy pocet rozhodnuti vo vSeobecnej agende
bez financnej ucasti:

2017 2018 2019

Pravnik Advokat Mediator

Okrem vysSie uvedenych Statistickych udajov, Centrum vedie evidenciu aj
k nasledovnym rozhodnutiam:
o rozhodnutia o preruseni spravneho konania — 3.043 pripadov
o rozhodnutia o zmene formy poskytnutej pravnej pomoci z pravnika
na advokata (13 pripadov)
o rozhodnutia o doplateni finan¢nej ucasti (43 pripadov)
rozhodnutia o zmene advokata (434 pripadov)
rozhodnutia po vyhoveni odvolaniu — autoremedura (25 pripadov)

Centrum odnalo v minulom roku narok na poskytnutie pravnej pomoci celkom v 802
pripadoch. Najcastejsim dovodom bolo nesplnenie podmienky materialnej niadze pre
pokracovanie v poskytovani prdvnej pomoci anevyhovenie vyzve Centra. ZvycCajne
zddvodu, Ze opravnena osoba nereagovala na vyzvu Centra anepredlozila doklady
potrebné na prehodnotenie trvania.
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Priznanie prdavnej pomoci 7 doévodov primeranych okolnostiam Ziadanej prdavnej
pomoci

Centrum je v zmysle § 5b ods. 6 a § 6b ods.1 a 2 zdkona ¢. 327/2005 Z. z. opravnené
v odévodnenych pripadoch vyuzit’ klauzulu zmierfiujucu tvrdost’ zakona pri posudzovani, ¢i
ziadatel' spiia zikonom stanovené podmienky pre priznanie naroku na poskytovanie
pravnej pomoci. Ide o zmiernenie podmienky naroku na pravnu pomoc - stav materialnej
nadze. V roku 2019 sa od 0O1. jula nepatrne zmenila suma zivotného minima.

Komisia Centra na posudzovanie primeranych okolnosti ziadanej pravnej pomoci je
zriadend prikazom riaditela a vV roku 2019 posudzovala 9 navrhov kancelarii Centra na
priznanie pravnej pomoci vzmysle § 6b ods. 2. Riaditel'ke komisia Centra predlozila 8
pozitivnych a 1 negativne stanovisko k prijatym navrhom.

5.3. Osobny bankrot

V Kkapitole 5.2. boli zverejnené Statistické udaje za konzultacie a ziadosti v kontexte
porovnavania beznej agendy s agendou osobného bankrotu. V tejto Casti vyrocnej spravy
sme sa zamerali na osobny bankrot samostatne, ked’ze vo velkej miere prave ten ovplyvnil
posobnost’ Centra a vzbudil zaujem nielen u odbornej, ale aj Sirokej verejnosti.

Od 1. marca 2017, kedy boli zakonom zmenené podmienky v konani o oddlZeni, sa situacia
pre dlznikov zacala zlepSovat. Vd'aka lepSej dostupnosti osobného bankrotu ako institutu
pre zbavenie sa dlhov, Centrum zaznamenalo vyssi zaujem klientov, ¢o sa odrazilo na
dopyte po pravnej pomoci uz v spominanej oblasti osobného bankrotu.

Centrum v minulom roku zefektivnilo svoje sluzby, ktoré poskytuje nielen v kancelariach ¢i
konzultaénych pracoviskach, ale aj prostrednictvom hromadnych konzultacii pre
verejnost’, V spolupraci s terénnymi socidlnymi pracovnikmi, ako aj formou prednaSok
a verejnych diskusii. Vd’aka tomu bolo v minulom roku vybavenych viac klientov, ¢o sa
odzrkadlilo na vySSom pocte vybavenych osobnych bankrotov.

Asi najvacsi dopyt po osobnom bankrote sme zaznamenali v roku 2018, kedy oproti roku
2017 evidujeme az 66,4 % medziroény narast. Naopak, ked’ porovname rok 2018, kedy sa
Centrum dopytovalo 106.251 Klientov (41.432 osobne, 59.970 telefonicky a 4.849 emailom)
s rokom minulym, zaznamenali sme 115.713 dopytov klientov (39.546 osobne, 71.763
telefonicky a 4.404 emailom). Moézeme teda skonStatovat, Ze medziroény narast bol
omnoho mensi, ako V predchddzajicom obdobi, len 8,90 %. Treba zdoéraznit aj ta
skutoénost, ze zpoctu 71.763 Centrum eviduje 21.484 len z Call centra, ¢o je 30%
z celkového poctu telefonickych dopytov.
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Podané Ziadosti vs. priznany ndrok

Centrum v roku 2017 podalo na prislusné sudy 8.954 Ziadosti (formou konkurzu 8.729 a
splatkovym kalendarom 225) a v roku 2018 15.876 ziadosti (formou konkurzu 15.669 a
splatkovym kalendarom 207), ¢o predstavovalo narast o 77,3%. V roku 2019 sme
zaznamenali pri 16.961 podanych Ziadostiach (formou konkurzu 16.780, splatkovym
kalendarom 181) narast len 0 6,8%.

-33-
Osobny bankrot - podana zZiadost a priznany narok
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= Podand 7iadost e Priznany narok

Podavanie ziadosti a nasledne priznavanie naroku je zivy proces, berie sa do uvahy aj
dobiehajuce narokové konania z predchadzajuceho roka. Centrum v roku 2019 z celkového
poctu 16.961 ziadosti v agende osobného bankrotu vydalo 16.243 pozitivnych rozhodnuti
Vv konani o oddlZeni (z toho 16.101 formou konkurzu a 142 formou splatkového kalendara),
¢o je predstavuje 96% vo vztahu k podanym Ziadostiam.

www.centrumpravnejpomoci.sk
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Podana Ziadost/priznany narok od 03/2017 2018 2019
Konkurz 8.729 15.669 16.153

Z toho rozhodnutie - priznany narok 7.464 14.599 16.264
Splatkovy kalendar 225 207 182

Z toho rozhodnutie - priznany narok 134 157 148
SPOLU PODANA ZIADOST 8.954 15.876 16.961
SPOLU PRIZNANY NAROK 7.598 14.756 16.243

5.3.1 Osobny bankrot ako zdroj udajov pre tretie subjekty

Analytické centrum Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky (dalej AC MS
SR)

Témou osobného bankrotu sa podrobne zaobera aj AC MS SR, s ktorym v tomto smere
Centrum tzko spolupracuje. Analytické centrum podporuje rozhodovaci proces vedenia
rezortu spravodlivosti analytickymi vystupmi zalozenymi na odbornych poznatkoch a
overitelnych faktoch, s cielom co najefektivnejSie vyuzivat verejné zdroje. Za tymto
ucelom sa AC snazi systematicky zbierat, spracovavat, vyhodnocovat a poskytovat
spolahlivé udaje potrebné pri prijimani strategickych rozhodnuti. Relevantné tudaje,
zbierané a poskytované prostrednictvom funkénych informacnych systémov, st taktiez
vyuzivané na ucely rezortnej a medzinarodnej Statistiky. ktoré na zaklade vystupov
(Statistik) spracovava udaje s cielom o najefektivnejsie vyuzivat’ verejné zdroje.

Zo spravy AC MS SR vyplyva, ze ,,zaujem I'udi o osobny bankrot prevysil ocakavania®.
V suvislosti s osobnym bankrotom vybavovalo Centrum pravnej pomoci v priebehu roka
2019 viac ziadosti ako bolo pdvodne planované, ¢o sposobilo vycerpanie financnych
prostriedkov na to uréenych (5 miliéonov eur) uz na jesen.

V dosledku vypadku financovania nakladov stvisiacich s podanim navrhu na vyhlasenie
konkurzu tak Centrum doc¢asne nepostupovalo spracované podania prislusnym sadom, ¢o sa
vsak nedotklo ostatnych ¢innosti poskytovania pravnej pomoci v oblasti osobné¢ho bankrotu
a nad’alej prijimalo nové ziadosti.

Na podnet Ministerstva spravodlivosti uvolnilo Ministerstvo financii na tento ucel
dodato¢né finan¢éné prostriedky a od novembra 2019 Centrum mohlo opét’ pokracovat’ v
podavani navrhov na sud.

Analytické centrum spracovalo samostatne vyvoj osobnych bankrotov za obdobie od marca
2017 po december 2019 na zaklade tdajov poskytnutych Centrom a pridali tento do
interaktivneho prehl'adu (dashboard) dostupného na http://web.ac-mssr.sk/dashboard/.
Nasledujuce grafy pochadzaju zo spominaného webu.
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CRIF - Slovak Credit Bureau, s. r. 0. (dalej CRIF SK)

O statistické udaje z vyvoja osobnych bankrotov poziadala prostrednictvom Ministerstva
spravodlivosti Slovenskej republiky aj spolo¢nost CRIF SK, ktora je prevadzkovatelom
vyznamného informacného portalu Cribis, Univerzalny register obsahujuceho komplexné
informacie o vSetkych subjektoch na Slovensku, vratane informacii o ich platobne;j
discipline. Z analyzy spolo¢nosti CRIF SK sme pouzili do Vyrocnej spravy vystupy (ako
napriklad vek, pohlavie a vzdelanie ziadatelov), ktoré z pohladu vyvoja osobnych
bankrotov na Slovensku pochadzaju od roku 2006 z udajov zverejnenych v Obchodnom
vestniku, kedy Centrum pravnej pomoci len vzniklo, ale agenda osobného bankrotu nebola
Vv jeho posobnosti.

CRIF SK analyzuje vyvoj osobnych bankrotov na Slovensku od roku 2006 z udajov
zverejnenych v Obchodnom vestniku. Spolo¢nost’ do analyzy zahrnula aj tdaje o fyzickych

www.centrumpravnejpomoci.sk
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osobach, ktoré v stilade s novymi ustanoveniami zdkona o konkurze a restrukturalizacii
sami podali navrh na svoje oddlzenie prostrednictvom Centra alebo nim urenym
advokatom bud’ formou konkurzu alebo splatkovym kalendarom. V analyze nie st zahrnuté
osoby vo vykone trestu odnatia slobody, na majetok ktorych bol vyhlaseny konkurz z
dovodu uloZenia trestu prepadnutia majetku. V analyze nie si zahrnuté ani udaje o
fyzickych osobach - podnikatel'och, na majetok ktorych bol vyhlaseny konkurz navrhom
inej osoby alebo subjektu. Tieto udaje st zahrnuté do Statistik firemnych bankrotov
spolo¢nosti CRIF SK.

V roku 2019 tvorili v sthrne najvacsiu skupinu zbankrotovanych dlznikov muzi a zeny vo
veku od 40 do 49 rokov (30,92 %), za nimi nasledovali tridsiatnici (26,50 %).

Zaroven v roku 2019 sudy vydali 13 664 rozhodnuti o zruSeni konkurzu, z coho az 93,54
percenta tvorili rozhodnutia o zruseni konkurzu pre nedostatok majetku, ked dlznici
nezaplatili svojim veritelom ani jedno euro z dlhov. Iba 6,46 percenta dlznikov disponovalo
majetkom, z ktorého bolo mozné uhradit’ aspon cast’ z dlhov.

Z dlhodobych statistik spolo¢nosti CRIF SK vyplyva, ze od roku 2006, ked” na Slovensku

zacal platit’ inStitit osobného bankrotu, do konca roka 2019 zbankrotovalo uz 38 172
obyvatel'ov Slovenskej republiky.

Zdroj: CRIF — Slovak Credit Bureau, s. r. 0.

Vyvoj pottu osobnych bankrotov v roku 2018 a v roku 2019 v krajoch
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Centrum pravnej pomoci je jedinou opravnenou institiciou, prostrednictvom ktorej moze
dlznik podat navrh na oddlzenie. Aj napriek tejto skutocnosti sa Centrum v roku 2019
stretlo s existenciou spolo¢nosti, ktori sa vydavali za spoloénosti poméhajuce klientom
zbavit' sa dlhov a vyberajii od nich nie malé poplatky. Pre ich ¢innost’, ktori moézZeme
nazvat’ pokutnickou, uz Centrum zacalo v spolupraci so Slovenskou advokatskou komorou

podnikat’ prislusné pravne kroky.

www.centrumpravnejpomoci.sk
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5.4. Nahrada trov pravneho zastipenia

Centrum poskytuje osobdm v materialnej nudzi pravnu pomoc najmé prostrednictvom

advokatov a mediatorov. S touto pdsobnostou vel'mi uzko suvisi aj d’alSia obsahova napli

¢innosti  Centra, a tou je rozhodovanie o ndhrade trov pravneho zastipenia, na ktoré ma
advokat alebo medidtor narok za splnenia zdkonom stanovenych podmienok (najmé § 15
zakona €. 327/2005 Z. z. v zneni neskorsich predpisov). O nahrade trov pravneho zastupenia
rozhoduje pravny odbor Centra v spravnom konani, v ktorom ucastnikom konania je

advokat alebo mediator. Konanie o nahrade trov pravneho zastiipenia sa zacina diiom
dorucenia vytaétovania trov pravneho zastipenia advokata alebo mediatora Centru, spolu s
podkladmi, potrebnymi na posudenie opravnenosti uplatnenych narokov.

Pravny odbor Centra rozhoduje o ndhrade trov pravneho zastipenia podl'a Druhej casti

Tretej hlavy vyhlasky MS SR ¢. 655/2004 Z. z. v zneni neskorSich predpisov.

Nahrada trov pravneho zastipenia predstavuje nahradu za:

1. odmenu podl'a ust. § 14a a 14b vyhlasky ¢. 655/2004 Z. z.
2. hotoveé vydavky podla ust. § 15 pism. a) vyhlasky ¢. 655/2004 Z. z.,
3. rezijny pausal za vykonané ukony pravnej sluzby podl'a ust. § 16 ods. 3 vyhlasky ¢.
655/2004 Z. z.,
4. stratu casu podl'a ust. § 17 ods. 1 vyhlasky €. 655/2004 Z. z.,
5. cestovné vydavky ust. § 16 ods. 4 vyhlasky ¢. 655/2004 Z. z.,
6. DPH podla ust. § 18 ods. 3 vyhlasky ¢. 655/2004 Z. z.
Statistika rozhodovania o trovach pravneho zastiipenia Centrom:
Rok 2015 2016 2017 2018 2019
Celkovy podet 1369 2390 1480 2874 2790
Celkové naklady 353.828,75 € | 448.517,02€ | 327.192,10€ | 698227,88€ | 693 713,03 €
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6. ROZPOCET

V ramci zavidznych ukazovatelov Statneho rozpoctu na rok 2019 boli Ministerstvom financii
SR listom ¢islo MF/019616/2018- 441 z 12. decembra 2018 nadvédzne na bod C.4 uznesenia
vlady SR €. 453 zo diia 10. oktobra 2018 k navrhu rozpoctu verejnej spravy na roky 2019 az
2021 a ustanovenie §6 ods. 3 zakona ¢. 523/2004 Z. z. 0 rozpoc¢tovych pravidlach verejnej
spravy a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len
»zakon o rozpoctovych pravidlach®) oznamilo zavdzné ukazovatele Statneho rozpoctu na
rok 2019 pre kapitolu Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky. Nadvdzne na
schvélenie vladneho navrhu zdkona o Statnom rozpocte na rok 2019 boli Centru pravnej
pomoci (d’alej len ,,Centrum‘) stanovené zaviazné ukazovatele Statneho rozpocétu na rok
2019 v Rozpoétovom informacnom systéme - v module Upravy rozpoétu.

Centru bol prideleny schvaleny rozpocet v objeme 7 786 542,00,- €, ktory bol upraveny
rozpoctovymi opatreniami zo strany Ministerstva spravodlivosti SR na sumu 12 387 998,47
€, z toho zdroj 111 vo vyske 11 026 052,92 €, zdroj 1311 vo vyske 69 488 €, zdroj 1AC1 vo
vyske 102 984,53 €, zdroj 1AC2 vo vyske 191 483,30 €, zdroj 3ACL1 vo vyske 912 632,71 €
a zdroj 3AC2 vo vyske 85 357,01 €.

V priebehu hodnoteného obdobia od 1.1.2019 do 31.12.2019 bolo ¢erpanie v celkovej vyske
12 387 959,28 €, z toho zdroj 111 vo vyske 11 026 013,73 €, z toho zdroj 1311 vo vyske
69 488 €, zdroj 1AC1 vo vyske 102 984,53 €, zdroj 1AC2 vo vyske 191 483,30 €, zdroj
3AC1 vo vyske 912 632,71 € a zdroj 3AC2 vo vyske 85 357,01 €.

6.1. Vyhodnotenie plnenia prijmov a ¢erpanie vydavkov za obdobie
od 1.1.2019 do 31.12.2019

Prijmy Statneho rozpoctu

V ramci zavaznych ukazovatel'ov Statneho rozpoc¢tu na rok 2019 boli Ministerstvom financii
SR listom ¢islo MF/019616/2018- 441 z 12. decembra 2018 nadvdzne na bod C.4 uznesenia
vlady SR €. 453 zo dna 10. oktobra 2018 k navrhu rozpoctu verejnej spravy na roky 2019 az
2021 a ustanovenie §6 ods. 3 zakona ¢. 523/2004 Z. z. o rozpoc¢tovych pravidlach verejnej
spravy a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej len
»zakon o rozpoctovych pravidlach®) oznamilo zavdzné ukazovatele Statneho rozpoctu na
rok 2019 pre kapitolu Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky.

V ramci zavéiznych ukazovatel'ov Statneho rozpoctu na rok 2019 bol pre Centrum urceny
limit prijmov v sume 18 402,- €, ktory bol upraveny rozpoctovym opatrenim MS SR na
28 402 €.

Prijmy v sledovanom obdobi k 31.12.2019 dosiahli celkovi vysku 4 218 529,99 €, ¢o
predstavuje 14 852,93 % plnenie rozpoctovanych prijmov.
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Povodne planované plnenie je vysSie o Ciastky ktoré neboli planované a su skor ndhodného
charakteru. Jedna sa o prijmy z minulych obdobi (najmé vratené platby za osobny bankrot
od prislusnych okresnych sudov a zac¢tovania energii za rok 2018) v celkovej vyske
57 227,44 €.

Prehlad prijmov k 31.12.2019:
Prijmy z nahrady trov pravneho zastlipenia, fin. spoluticast’ klientov (221001) 3 240,34 €

Prijmy z platenych konzultacii (223001) 11 893,00 €
Iné nedanové prijmy (292027) 57227,44 €
Prijmy od fyzickej osoby (292017) 4146 169,21 €

Centrum pravnej pomoci zrealizovalo za sledované obdobie k 31.12.2019 celkovy pocet
3 095 konzultacii suvisiacich s poskytnutim pravnej pomoci osobam v materialnej ntdzi.
Pocet konzultacii v porovnani s rokom 2018 (2 194) je vyssi o 901 konzultécii.

V sledovanom obdobi okrem uvedenych konzultacii Centrum poskytlo 39 546 osobnych
konzultacii, 71 763 telefonickych konzultacii a 4 404 e-mailovych konzultacii v suvislosti
s osobnym bankrotom (zakon &. 7/2005 Z. z. o konkurze a restrukturalizacii). Ziadost
0 priznanie naroku vo veci osobného bankrotu si podalo 16 780 os6b, CPP vydalo 16 101
rozhodnuti, na zaklade ktorych priznalo narok na pravnu pomoc vo veci osobného bankrotu

a podalo 16 296 navrhov na std.

Vydavky Statneho rozpoctu

V ramei vydavkov Statneho rozpoctu na rok 2019 boli Centru stanovené zavidzné
ukazovatele v Rozpoétovom informaénom systéme - v module Upravy rozpoétu, z toho
limit beznych vydavkov v objeme 7 786 542,00 €.

V sledovanom obdobi bol limit upraveny rozpoctovymi opatreniami na sumu 12 387 998,47
€, z toho zdroj 111 vo vyske 11 026 052,92 €, zdroj 1311 vo vyske 69 488 €, zdroj 1AC1 vo
vyske 102 984,53 €, zdroj 1AC2 vo vyske 191 483,30 €, zdroj 3ACL1 vo vyske 912 632,71 €
a zdroj 3AC2 vo vyske 85 357,01 €.

V suvislosti s realizaciou Narodného projektu ,,Posilnenie a dobudovanie kapacit v oblasti
poskytovania pravnej pomoci a prevencia eskalacie pravnych problémov® doslo
k navySeniu rozpoétu v celkovej Ciastke 1 292 457,55 €. Projekt je realizovany v ramci
opera¢ného programu 08POA Efektivna verejna sprava a 08P0AO1 Zefektivnenie sidneho
systému a zvySend vymahatel'nost’ prava.

Na zaklade Zmluvy o NFP ajej Dodatku ¢. 1 je celkovy rozpocet projektu vo vyske
8233 627,86 €. Zdroje vo vyske 6 469 984,77 € st financované z Eurdépskeho socialneho
fondu a zdroje vo vyske 1 763 643,09 su financované zo Statneho rozpodtu.

V priebehu hodnoteného obdobia od 01.01.2019 do 31.12.2019 bolo &erpanie bezného
rozpoctu (zdroj 111) v celkovej vyske 11026 052,92 €, ¢o v percentudlnom vyjadreni
predstavuje 99,99 % plnenie rozpoétu. Cerpanie prostriedkov z minulych obdobi (zdroj
1311) bolo v celkovej vyske 69 488 €.
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Plnenie rozpoétu z prostriedkov uréenych na projekt bolo v celkovej vyske 1 292 457,55 €
(z toho zdroj 1AC1 vo vyske 102 984,53 €, zdroj 1AC2 vo vyske 191 483,30 €, zdroj 3AC1
vo vyske 912 632,71 € a zdroj 3AC2 vo vyske 85 357,01 €), ¢o v percentualnom vyjadreni
predstavuje 100,00 % upraveného rozpoctu

Celkové Cerpanie Centra v sledovanom obdobi bolo v celkovej vyske 12 387 959,28 € ¢o
Vv percentualnom vyjadreni predstavuje 99,99 % plnenie upraveného rozpoctu. V porovnani
s Cerpanim finan¢nych prostriedkov oproti roku 2018 (10 204 603,09 €) bol zaznamenany
narast ¢erpania o celkovu Ciastku 2 183 356,19 €.

K rapidnemu navySeniu rozpoctu oproti predchadzajicim rokom dosSlo najmé v suvislosti
s platnostou novelizacie zékona ¢. 7/2005 Z. z. o konkurze a reStrukturalizacii k 1.3.2017
a finan¢nych vydajov stvisiacich so spravou oddlzenia fyzickych osob.

Narast cerpania rozpoctovych prostriedkov nastal najma v kategorii 630 - Tovary a sluzby,
ktory je zapri¢ineny vypldcanim odmeny pre spravcu v celkovej vyske 500 € (osobny
bankrot), ktorti dlznikovi poskytuje Centrum v suvislosti s novelizdciou zékona ¢. 7/2005
Z. z. 0 konkurze a restrukturalizacii.

V priebehu sledovaného obdobia nedoslo k ¢erpaniu mimorozpoctovych prostriedkov.
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6.2. Skratené finan¢né vykazy podPa slovenskych uc¢tovnych Standardov

Suvaha (v Eur)
Polozka 2019 2018
AKTIVA
SPOLU MAJETOK 14 881 201,16 10 436 856,42
Neobezny majetok 253 272,10 78 819,24
Dlhodoby nehmotny majetok 3 582,00 5014,80
Dlhodoby hmotny majetok 249 690,10 73 804,44
Samostatné hnutel'né veci a subory hnutel'nych veci 116 286,08 1821,50
Dopravné prostriedky 133 404,02 71 982,94
Drobny dlhodoby hmotny majetok 0,00 0,00
Ostatny dlhodoby hmotny majetok 0,00 0,00
Dlhodoby finan¢ny majetok 0,00 0,00
Obezny majetok 14 622 397,05 10 356 673,86
Zasoby 0,00 0,00
Material 0,00 0,00
Zuctovanie medzi subjektami verejnej spravy sucet 0,00 0,00
Dlhodobé pohl'adavky stcet 0,00 0,00
Kratkodobé pohladavky sucet 14 286 968,54 10 086 139,00
Poskytnuté prevadzkové preddavky 0,00 0,00
Ostatné pohl'adavky 0,00 0,00
Pohl'adavky z nedanovych rozpoctovych prijmov 0,00 0,00
Pohl'adavky voci zamestnancom 1 360,10 654,98
Zuctovanie s organmi socialneho poistenia 0,00 187,75
Iné pohladavky 14 267 583,83 10 085 296,27
Finan¢né ucty 33542851 270 534,86
Ceniny 0,00 0,00
Bankové ucty 33542851 270 534,86
Vydavkovy rozpoctovy ucet 0,00 0,00
Prijmovy rozpoctovy ucet 0,00 0,00
Poskytnuté navratné finanéné vypomoci dlhodobé stucet 0,00 0,00
Casové rozligenie 0,00 0,00
Naklady buducich obdobi 0,00 0,00
Polozka 2019 2018
PASIVA
VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY 14 881 201,16 10 436 856,42
Vlastné imanie -2 933 150,95 -2 336 162,88
Ocenovacie rozdiely sucet 0,00 0,00
Fondy 0,00 0,00
Vysledok hospodarenia sucet -2 933 150,95 -2 336 162,88
Nevysporiadany vysledok hospodarenia minulych rokov -2 336 162,88 28 456,16
Vysledok hospodarenia za uc¢tovné obdobie -596 988,07 -2 364 619,04
Zavazky 17 814 352,11 12 773 019,30
Rezervy 0,00 0,00
Ostatné kratkodobé rezervy 0,00 0,00
Zuctovanie medzi subjektami verejnej spravy 14 406 718,68 10139 113,62
Z1ic¢tovanie odvodov prijmov RO do rozpoctu zriad'ovatel'a 14 267 583,83 10 085 296,27
ZGétovanie transferov §tatneho rozpoctu 139 134,85 53817,35
Dlhodobé zavizky 17 169,15 14 453,75
Zavizky zo socialneho fondu 17 169,15 14 453,75
Kratkodobé zavizky stcet 3390 464,28 2619 451,93
Dodavatelia 191 118,42 34 329,33
Nevyfakturované dodavky 0,00 0,00
Iné zavazky 2 886 918,64 2585 122,60
Zamestnanci 170 755,97 0,00
Ostatné zavizky voci zamestnancom 0,00 0,00
Zuc¢tovanie s organmi socialneho plnenia a zdravotného poistenia 113 090,51 0,00
Ostatné priame dane 28 580,74 0,00
Bankové uvery a vypomoci 0,00 0,00
Casové rozlienie 5532,01 1 363,32
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Vykaz ziskov a strat (v Eur)

Polozka 2019 2018
Naklady
Spotrebné nakupy 155 505,58 151 059,53
Spotreby materialu 128 977,87 122 058,91
Spotreby energie 26 527,71 29 000,62
Sluzby 1015 968,29 916 766,12
Opravy a udrzovanie 4 504,39 3503,34
Cestovné 9 537,32 15 803,13
Naklady na reprezentaciu 349,75 350,00
Ostatné sluzby 1001 576,83 897 109,65
Osobné naklady 3347 268,94 2602 212,61
Mzdové naklady 2 382 094,48 1847 796,12
Zakonné socialne naklady 825 842,95 645 231,79
Ostatné socialne naklady 8 554,00 6 948,16
Zakonné socialne naklady 130 777,51 97 352,04
Ostatné socialne naklady 0,00 4 884,50
Dane a poplatky 2 377,20 1 626,98
Dan z motorovych vozidiel 0,00 0,00
Dan z nehnutelnosti 332,32 186,46
Ostatné dane a poplatky 2 044,88 1440,52
Ostatné naklady na prevadzkova ¢innost’ 27 185,08 27 367,07
Predany material 0,00 0,00
Zmluvneé pokuty, penale a uroky z omeskania 0,00 0,00
Ostatné pokuty, penale a uroky z omeskania 12,60 0,00
Odpis pohladavky 0,00 0,00
Ostatné naklady na prevadzkovu ¢innost’ 27 172,48 27 367,07
Manka a skody 0,00 0,00
Odpisy, rezervy a opravné polozky z prevadzkovej ¢innosti 17 483,14 11 259,01
Odpisy DNM a DHM 17 483,14 11 259,01
Rezervy a opravné polozky z prevadzkovej ¢innosti 0,00 0,00
Tvorba zakonnych rezerv z prevadzkovej ¢innosti 0,00 0,00
Tvorba ostatnych rezerv z prevadzkovej ¢innosti 0,00 0,00
Finanéné naklady 2 679,70 2 318,19
Néaklady na derivatové operacie 0,00 0,00
Ostatné finan¢né naklady 2 679,70 2 318,19
Manka a $kody na finanénom majetku 0,00 0,00
Mimoriadne naklady 0,00 0,00
Naklady na transfery a naklady z odvedenych prijmov 8 400 817,55 9 706 394,86
Naklady na ostatné transfery 0,00 0,00
Naéklady z odvodu prijmov 4218 529,99 38 406,24
Naklady z budiiceho odvodu prijmov 4 182 287,56 9 667 988,62
Naklady spolu: 12 969 285,48 13 419 004,37
Polozka 2019 2018
Vynosy, dan z prijmov a vysledok hospodarenia
Trzby za vlastné vykony a tovar 15181,34 25 826,73
Zmena zasob vnutroorganizacnych zasob 0,00 0,00
Aktivacia 0,00 0,00
Darové a colné vynosy a vynosy z poplatkov 0,00 0,00
Ostatné vynosy z prevadzkovej ¢innosti 54 474,29 7 550,11
Ostatné vynosy z prevadzkovej ¢innosti 54 474,29 7 550,11
Z1ctovanie rezerv a opravnych poloziek 0,00 0,00
Zuctovanie rezerv a opravnych poloziek z prevadzkovej ¢innosti 0,00 0,00
Zuctovanie zakonnych rezerv z prevadzkovej ¢innosti 0,00 0,00
Zuctovanie ostatnych rezerv z prevadzkovej ¢innosti 0,00 0,00
Finanéné vynosy 0,00 0,00
Mimoriadne vynosy 0,00 0,00
Vynosy z transferov a rozpoctovych prijmov 12 302 641,78 11 021 008,49
Vynosy z beznych transferov zo Statneho rozpoctu 12 285 158,64 11 009 749,48
Vynosy z kapitalovych transferov zo §tatneho rozpoctu 17 483,14 11 259,01
Vynosy z beznych transferov od ostatnych subjektov VS 0,00 0,00
Vynosy celkom 12 37 297,41 11 054 385,33
Vysledok hospodarenia pred zdanenim -596 988,07 -2 364 619,04
Vysledok hospodarenia po zdaneni -596 988,07 -2 364 619,04
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7. NARODNE PROJEKTY CENTRA PRAVNEJ POMOCI
V ROKU 2019

V roku 2019 Centrum pravnej pomoci (d’alej len ,,Centrum*) pokracovalo v realizacii dvoch
narodnych projektov — narodného projektu ,,Posilnenie a dobudovanie kapacit v oblasti
poskytovania pravnej pomoci a prevencia eskalidcie pravnych problémov®, ktory
Centrum realizuje v ramci opera¢ného programu Efektivna verejna sprava a narodného
projektu ,,Informaény systém Centra pravnej pomoci, ktory Centrum realizuje v ramci
operacného programu Integrovana infrastruktura. Su to projekty paralelné a ziroven
prierezové, v ramci ktorych vystupy z EVS projektu st vstupom do IT projektu a vystupy z
IT projektu st vstupom do EVS projektu Néarodny projekt ,,Posilnenie a dobudovanie
kapacit v oblasti poskytovania pravnej pomoci a prevencia eskalacie pravnych problémov*.

7.1. Narodny projekt “Posilnenie a dobudovanie kapacit v oblasti
poskytovania pravnej pomoci a prevencia eskalacie pravnych
problémov*

Rok 2019 bol tretim rokom realizacie narodného projektu ,,Posilnenie a dobudovanie
kapacit v oblasti poskytovania pravnej pomoci a prevencia eskalacie pravnych problémov*,
ktorého hlavnym cielom je zefektivnenie a skvalitnenie poskytovania pravnej pomoci a
zvySovanie dostupnosti prdvnej pomoci vo vztahu k socidlne a ekonomicky vylucenym
skupindm. Ciele a meratelné ukazovatele projektu Centrum postupne napliiia na zéklade
realizécie 5 hlavnych aktivit projektu.

Na zaklade odporucani zadefinovanych v dokumente ,,Analyza sucasného stavu
poskytovania pravnej pomoci osobdm v materidlnej nidzi na Slovensku a porovnanie so
situaciou v Holandsku®, ktory Centrum vypracovalo v ramci narodného projektu v roku
2018, pokracovalo Centrum v roku 2019 v zriad’ovani novych kancelarii a konzultacnych
pracovisk. K dvom novym kancelariam, ktoré Centrum zriadilo v mestach Tvrdosin a
Trnava v roku 2018, pribudla tretia nova kancelaria v meste Komarno, ktora ponuka sluzby
klientom od marca 2019. Ciel' narodné¢ho projektu zriadit 12 novych konzultacnych
pracovisk Centrum naplnilo v roku 2019, ked’ okrem 2 novych konzulta¢nych pracovisk,
ktoré zriadilo v roku 2018 vo Fil'akove a Giraltovciach, otvorilo v roku 2019 d’alSich 10
novych konzultacnych pracovisk v Galante, Malackach, TrebiSove, Roznave, Starej
Lubovni, Skalici, Senici, Banovciach nad Bebravou, Topol'¢éanoch a v Martine.

V ramci narodného projektu Centrum zriadilo celkom 3 nové kancelarie, do ktorych prijalo
18 novych pracovnikov a zriadilo 12 konzultacnych pracovisk Zvysit' dostupnost’ sluzieb
Centra a zefektivnit’ jeho Cinnosti sa podarilo Centru v roku 2019 aj na zaklade zriadenia
Call centra, ktoré uviedlo do prevadzky v jani 2019 na zaklade vystupu z narodného
projektu , Informacny systém Centra pravnej pomoci®. Za obdobie od juna do decembra
2019 poskytlo 8 agentov v spolupraci so supervizorom 21 484 telefonickych konzultécii.
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Dolezitym vystupom projektu, ktory prispeje k zefektivneniu a skvalitneniu prace v
kancelariach Centra je metodika prace a Standardy poskytovanych sluzieb. Prvi cast’
metodiky, ktora popisuje a zjednocuje procesy pred poskytnutim pravnej pomoci Centrum
vypracovalo a implementovalo do praxe v roku 2018. Druht a tretiu ¢ast’ metodiky, ktoré
zjednocujil a popisuji procesy v ramci rozhodovania o naroku na poskytnutie pravnej
pomoci a po rozhodovani o naroku na pravnu pomoc, Centrum vypracovalo v roku 2019.
Jednotlivé casti metodiky budu priebezne aktualizované na zaklade vystupov z IT projektu.

Kontinudlne vzdeldvanie zamestnancov, ktorého cielom je zabezpecenie profesijného rastu
zamestnancov Centra, pokracovalo aj v roku 2019. V roku 2019 bolo v ramci narodného
projektu zrealizovanych 19 vzdelavani — 10 v téme makkych zruénosti a 9 odbornych
vzdelavani v témach Ochrana spotrebitel'a, Pozemkové pravo, Pracovné pravo, Novela
exekuéného poriadku a Osobny bankrot. Od zacCiatku realizacie aktivity Centrum
zrealizovalo celkom 32 vzdelavani, ktorych sa zicastnilo 149 zamestnancov Centra. Na
zvySenie povedomia o existencii Centra a jeho sluzbach vyuzilo Centrum v roku 2019 mix
vsetkych komunikac¢nych nastrojov. Pripravilo sldvnostné otvorenie kancelarie v Komarne
a Call centra v Leviciach za ti¢asti ministra spravodlivosti a zistupcov samosprav. Dalej
bola zrealizovana medialna podpora otvorenia novych konzultanych pracovisk v
regionalnych printovych a elektronickych médiach a na facebookovej a internetovej stranke
Centra. Do viac ako 200 instittcii, s ktorymi Centrum spolupracuje pri poskytovani pravnej
pomoci a v ktorych je najvacsia koncentracia klientov Centra rozdistribuovalo letaky a
plagaty v dvoch jazykovych mutaciach. V priebehu celého roka sa zamestnanci kancelarii
Centra zucastnovali stretnuti so zastupcami tretich stran a poskytovali informacie do
elektronickych a printovych médii.

V roku 2019 bolo do realizacie projektu zapojenych celkom 137 pracovnikov Centra, ktori
pracovali pre projekt v rozsahu 100 % -né¢ho , 50 % -ného alebo 25 % -ného pracovného
uvazku.

Za obdobie mesiacov januar - december 2019 poskytlo 15 kancelarii Centra pravnej pomoci
a im uzemne prisluchajuce konzultacné pracoviska 39 546 osobnych, 71 763 telefonickych
a 4404 e-mailovych konzultacii. Za sledované obdobie si Ziadost o priznanie naroku v
konani o oddlZeni konkurzom podalo 16 780 os6b a Centrum vydalo 16 101 rozhodnuti, na
zaklade ktorych priznalo narok na pravnu pomoc vo veci osobného bankrotu. Podanych
bolo 16 298 navrhov na sud. Ziadost o poskytnutie pravnej pomoci v konani o oddlzeni
splatkovym kalendarom si v roku 2019 podalo 181 klientov a Centrum vydalo 142
rozhodnuti o priznani naroku tymto spdsobom oddlZenia.

Na zaklade Zmluvy o NFP a jej Dodatku ¢. 1 je celkovy rozpocet projektu vo vyske
8 233 627,86 €. Zdroje vo vyske 6 469 984,77 € su financované z Eurdpskeho socidlneho
fondu a zdroje vo vyske 1 763 643,09 st financované zo Statneho rozpoétu. Ku koncu roka
2019 dosiahlo Cerpanie rozpoctu projektu takmer 40 %.
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7.2. Narodny projekt ,,Informac¢ny systém Centra pravnej pomoci“

Narodny projekt ,Informacény systém Centra pravnej pomoci realizuje Centrum od
septembra 2018. Projekt je realizovany v ramci Operacného programu Integrovana
infraStruktira. Celkova vySka rozpoctu projektu je 4 943 292,75 €. Cielom néarodného
projektu je vytvorenie nového informac¢ného systému, ktory plne nahradi nevyhovujuce
existujuce rieSenia a zaroven pokryje vSetky ocCakavané procesné zmeny suvisiace so
sluzbami Centra a aktudlnymi potrebami modernizécie tychto sluZzieb.

Nérodny projekt prispeje k dosiahnutiu nasledovnych Specifickych ciel'ov:
o ZvysSenie kvality, Standardu a dostupnosti eGovernment sluzieb pre obcanov
o Modernizaciu a racionalizaciu verejnej spravy IKT prostriedkami

Vystupom projektu bude :
o Nasadenie konkrétnych sluzieb pre dotknuté subjekty
o Pokrytie zivotnych situdcii — prdvna pomoc, pravne informdcie, bankrot a novy
zaciatok, konkurz, reStrukturalizacia, oddlzenie
o Zverejnenie data setov otvorenych dat
o Optimalizacia procesov poskytovania sluzieb Centra

Hlavné aktivity projektu st rozdelené do troch celkov:
o Call Centrum
o Informacny systém Centra pravnej pomoci
o Zabezpecenie IKT

V roku 2019 Centrum vyhlésilo verejné obstaravanie na dodanie komplexného rieSenia
kontaktného centra, t.j. Call centra. Na zaklade vysledku verejného obstaravania bolo Call
centrum uvedené do prevadzky v juni 2019.



"
v

8. SPOLUPRACA A PARNERI CENTRA PRAVNEJ POMOCI

Média

Aj vminulom roku zaznamenalo Centrum velky zaujem zo strany médii 0 agendu
osobného bankrotu. Ob¢anom boli a nad’alej su poskytované informacie prostrednictvom
viacerych celoslovenskych a regionalnych printovych dennikov, tyzdennikov, ale aj
mesacnikov, ako aj celoslovenskych a regionalnych rozhlasovych a televiznych stanic.

Propagacia a medializacia Centra prebiehala prostrednictvom ¢lankov, spravodajstva,
zivych vstupov, odpovedi na otazky divakom v diskusnych relaciach, ¢i uz televiznych
alebo rozhlasovych, ako aj podl'a tizemného poOsobenia kancelarii Centra. Diskusii
a rozhovorov sa zucastnili okrem riaditel’ky Centra aj veduci jednotlivych kancelarii.

Centrum prezentuje svoju ¢innost’ a posobnost’ aj formou stretnuti so Studentami strednych
odbornych §kol, gymndzii a univerzit. Prostrednictvom facebookovej stranky Centrum
pravidelne poskytuje informacie nielen o konzultaénych hodinach jednotlivych pracovisk,
ale aj 0 novinkach, besedach, pripadne zmenach, tiez 0 vyberovych konaniach na jednotlivé
pracovné pozicie. Jej zriadenim tak bolo umoznené klientom komunikovat s Centrom aj
prostrednictvom socialnej siete a Centrum sa stalo pre nich l'ahsie dostupnym.

Partnerské organizdcie
o Ministerstvo spravodlivosti SR
Krajsky sud — hromadné konzultacie
Urad vlady SR
Verejny ochranca prav
Urad podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu
Ministerstvo dopravy a vystavby SR
Ministerstvo vnutra SR
Ministerstvo prace socialnych veci a rodiny SR
Migracny trad Ministerstva vnttra SR
Centrum pre medzinarodnopravnu ochranu deti a mladeze
Ustredie prace, socialnych veci a rodiny
Socialna poistovia
Urad kartografie a geodézie
Vyssie uzemné celky
Asociacia prijimatel’'ov socialnych sluzieb v SR
Nizkoprahové centrum pre deti a rodinu Fortunacik
Asociacia mediatorov Slovenska
Krizové centrum Repuls
Noclaharei STOP-SANCA-KOTVA
Jednota dochodcov
Komunitné centrum Khamoro
KC Rémsky institat
KC Zvolenska Slatina
SCK, ttulok Pristav
Dom sv. Vincenta

O O O O O O O O O O O O O O CHGENCENCENCENENCENCENIN
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Liga za I'udské prava

Liga za dusevné zdravie

Nadacia pre deti Slovenska
Aliancia zien Slovenska

Domov sv. Jana z Boha

Dom sv. Klary, Caritas

Azylovy dom a Dom svétej Faustiny
Nocl’aharen sv. Vincenta de Paul
Obcianske zdruzenie Familiaris
Obcianske zdruzenie Vagus
Obcianske zdruzenie Epic a d’alSie

0O 0O O 0O 0o 0o O o0 o

Centrum intenzivne spolupracuje s Ustavom na vykon vizby a Ustavom na vykon trestu
odnatia slobody (ZVJS) pri vzdelavani odstidenych v ramci projektu Sanca na navrat. Ti
najcastejSie patria do kategorie, ktora je casto stigmatizovana a vzhladom na naSe
profesionalne zameranie realizujeme prednasky a besedy.

Centrum poskytuje pravnu pomoc Vv konani o zaisteni, administrativnom vyhosteni,
azylovom konani a doplnkovej ochrany tym, ze pravidelne navstevuje ziadatelov o azyl a
azylantov v zachytnych taboroch a v utvaroch policajného zaistenia.

Kancelaria Centra Kosice pravidelne navstevuje:
o Utvar policajného zaistenia pre cudzincov v Se¢ovciach
o Zachytny tabor v Humennom
o Pobytovy tabor v Opatovskej Novej Vsi

Kancelaria Centra Bratislava pravidelne navStevuje:
o Pobytovy tabor Rohovce
o Utvar policajného zaistenia Medved'ov

Vzdeldavanie zamestnancov

Ako uz bolo spomenuté v projektovej Casti tejto Vyrocnej spravy, pocas celého roka sa
zamestnanci Centra priebeZne vzdelavali v oblastiach stvisiacich s vykonom ich prace,
v zmysle zabezpecit' ich profesijny rast. Zaroven vsak vyuzili aj moznost' ponuknutych
seminarov a workshopov od vyssie uvedenych partnerskych organizacii a niektorych ponuk
vzdelavania (prednasky, Skolenia) od tretich stran.

Studentska sti?

Centrum uzko spolupracuje aj so vzdelavacimi institiciami za Gcelom praktickej pripravy
Studentov vysokych §kol tak, aby svoje teoretické vedomosti mohli aplikovat’ nasledne aj
priamo v praxi a ziskali tak viac praktickych skusenosti. V suc¢asnosti Centrum spolupracuje
s viacerymi pravnickymi fakultami, a to prostrednictvom tzv. pravnych klinik z Pravnickej
fakulty Univerzity Komenského, Pravnickej fakulty Trnavskej univerzity, Pravnickej
fakulty UPJS v Kogiciach, Pravnickej fakulty Paneuropskej Vysokej skoly Prava a s
pravnickou fakultou UMB v Banskej Bystrici. Pravne kliniky sa v priebehu svojej
existencie osvedcili a su prinosom nielen pre samotnych Studentov ale aj pre regionalne
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kancelarie. V praxi to znamena, 7e na zaklade dohdd o spolupraci Centrum poskytuje
Studentom moznost' vykonat’ odborni prax vo forme pravnych klinik. Spolupraca s
univerzitami sa osvedcila, preto je aj v zaujme Centra tuto spolupracu d’alej rozvijat.

Advokati

Centrum ma v zmysle zakona ¢. 327/2005 Z. z. uréovat’ na zastupovanie opravnenych osob
prioritne advokatov s prihliadnutim na ich odborné zameranie. V minulosti sa advokati
mohli dobrovol'ne nahlasovat’ do zoznamu pre bezplatné poskytovanie pravnej pomoci. Od
01.01.2012 vsak Centrum mdze urcit ktoréhokol'vek advokata zo zoznamu vedeného
Slovenskou advokatskou komorou. Uréeny advokat by mal na zaklade rozhodnutia Centra
pravnu pomoc opravnenej osobe poskytovat’ bez d’alSieho. Takato povinnost’ advokata vsak
nie je uplne absolutna. Advokat méze odmietnut’ prevziat’ pravne zastipenie opravnenej
osoby len za predpokladu, ze su splnené podmienky podl'a osobitného predpisu. Uznesenim
predsednictva Slovenskej advokatskej komory ¢. 26/10/2011 z 10. novembra 2011 boli a st
upravené¢ podmienky urcenia odborného zamerania advokata ustanovené¢ho Centrom,
podmienky poskytovania pravnej pomoci osobam v materialnej nidzi advokata v konani o
naroku na priznanie pravnej pomoci.

Aktivity Kancelarii Centra prdvnej pomoci

V roku 2018, tak ako aj po ostatné roky, Centrum pravidelne spolupracovalo s tretimi
stranami. Zamestnanci Centra ¢asto konzultovali a pojednavali vo veciach pravnej pomoci
mimo svojho pracoviska, ¢i poskytovali konzultacii terénnym pracovnikom a Krizovym
centram. Rovnako sa aj sami zacastiovali roznych konferencii a odbornych seminarov. Aj
vroku 2018 sme zaznamenali opakovani ucast’ zastupcov Centra v rozhlasovych a
televiznych relaciach a spravodajstve, ako aj v printovych médiach, najmé v suvislosti S
agendou oddlZenia fyzickych osob.

Niektoré z aktivit Centra:

o hromadné konzultacie nielen k osobnému bankrotu, ale aj k poskytovaniu pravnej
pomoci ako takej v krizovych centrach, Azylovych domoch

o prednasky o osobnom bankrote pre terénnych socialnych pracovnikov a komunitné
centra, prednasky v Ustavoch na vykon trestu odiiatia slobody (UVTOS)

o prednaska k osobnému bankrotu pre obyvatelov z osadd v spolupraci s
koordinatormi Miestnej ob¢ianskej poriadkovej sluzby

o navstevy imobilnych klientov za ucelom podpisu Zmluvy o p6zicke a dohody
0 splatkach

o prednasky a stretnutia so spravcami ohl'adom osobného bankrotu

konferencie na tému konkurz a restrukturalizacia

o

o ucast na diskusnej relacie v rusinskom jazyku k témam oddlZenie fyzickych osob a
najom pol'nohospodarskej pody

o pojednavania na krajskych suadoch vo veciach zaistenia

o stretnutia s mediacnymi a proba¢nymi uradnikmi

o diStancné poradenstvo zariadeniu niadzového byvania na Orave

o prednasky o Centre pravnej pomoci vysokoSkolskym §tudentom v socialno-vednych

odboroch
o prednasky pre seniorov, vysvetlenie moznosti pomoci prichadzajtcej z Centra



o poradenstvo pre socidlne odkazanych klientov vo veci osobného bankrotu

BENTRU M o prednaska pre rémske matky zapojené do projektu OMAMA pod zastitou
PRAVNEJ obcianskeho zdruzenia Cesta von zamerana na témy osobny bankrot, rodinné pravo,
POMOC]I pravo socialneho zabezpedenia

o hromadné konzultacie, kratke Skolenia a diskusie k moznosti ochrany obeti
trestnych ¢inov pre terénnych pracovnikov, terénnych socidlnych pracovnikov a
komunitnych pracovnikov podl'a novej Gpravy, ako aj moznost’ zakazu pribliZenia,
vylucCenia z uzivania nehnutelnosti vratane moznych neodkladnych opatreni a
opatreni PZ SR
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CENTRUM 9. PROFIL ORGANIZACIE

PRAVNE]

PU M U C | Nazov: Centrum pravnej pomoci
Sidlo: Bratislava, Namestie slobody 12
Rezort/zriad’ovatel’: Ministerstvo spravodlivosti SR

Riaditelka Centra: ~ Mgr. Eva Kovaechové (do 31. 1. 2019)
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